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REPUBLICA
DEL ECUADOR

Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario

PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD Y PAGO DE SERVICIOS DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO — AGROCALIDAD

La Agencia actualmente atiende los servicios mediante tres vias:

1. SERVICIOS SOLICITADOS A TRAVES DEL SISTEMA INFORMATICO GUIA

Usted debe solicitar su servicio de la misma manera en que lo esta haciendo
actualmente. Por ejemplo, algunos de los servicios disponibles incluyen:
Etiquetas de Ornamentales, Certificado Fitosanitario de Exportacion,

Importacion de mascotas, etc.

Cuando su solicitud este en el estado “Verificacion de pago” usted podra
acceder en la misma solicitud a la descarga de la orden de pago (PDF) y verificar
el monto correspondiente. Adicionalmente, recibird una notificacién en su

correo electrénico con toda la informacidon necesaria.

Cdigo de certificado: 09927522620012476558P

Tipo de Solicitud: Musicess Idioms: English

Tipo de produccién: Comventional Medio de Transporte: Martime
Fecha de Embarque: 2024-11-09 Puerto de Embargue: GUAYAQUL
‘Nombre de Marcas: SABROSTAR
Nombre de Consignatarlo: DELTA FOR VEGETABLES AND FRUITS CO
Direccién del Consignatarlo: SHOP NO. 2-55, CENTRAL VEGETABLE MARKET AMMAN
N permiso impertacion: N/A
Informacion Adicional del Envio:
Mostn 10 s - o JEsBRR] W T e i
1 Musicess  TEMPORAL 20241115 12411 Cresdo i
2 Musiess  TEMPORAL Uruguay 200411151211 Creado
3 Owes  TEMPORAL United States  2024-11-15 1211 Creado Ze —
4 Ows  TEMPORAL Crina 200411151210 Creado Monto a pagar: § 472
Descargar orden de pago-

diisichat TEMBORAL Lacaa.

Y YRTRTRTETY

Canada.

6 __Otros 09926837910012447056P
7 Musicess  09900114190012499748P Uruguay
9 Otres
10 Musicess  09900114190012450116P

09926837910012460298P United States

Tarkye

United States ___2024-11-15 1209

2024-11-15 1206

2024-11-15 1207
2024-11-15 1206

Revision documental
Reviskn documental

Revision documental
Verfficacion de pago

Imagen 1. Ejemplo Solicitud del servicio de Certificacion Fitosanitaria

Direccion: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas
Codigo postal: 170518 / Quito-Ecuador

Teléfono: +593 2 382 8860

www.agrocalidad.gob.ec
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DEL ECUADOR

Orden de Pago AGR-2025-000000254 o Rechides «

Sistema integrado G.U.l.A. AGROCALIDAD - PRUEBAS <informacion.guia@agrocalidad.gob.ec>
parami v

Estimado Sr. Elba Encalada,
Por medio de la presente se comunica que la orden de pago con Nro. AGR-2025-000000254 ha sido Generada.
Datos:

« Servicio:Otros

« Solicitud: 1049583

« Orden de pago:AGR-2025-000000254
« Fecha de vigencia de la Orden de pago: 23 de febrero de 2025

@& 16:30 (hace 20 minutos)

El pago solo puede ser realizado por BANRED mediante los siguientes bancos: Guayaquil (Banca mévil, Web, Banco del barrio, oficinas sucursales del Banco),

Banco Bolivariano (240nline, 24Mévil, sucursales del Banco), para el pago debe entregar su Nro. de Orden de pago.

Por favor recuerde que esta orden de pago esti vigente por 10 dias (hasta el 23 de febrero de 2025), pasada esta fecha la misma se dari de baja y si alin requiere el servicio debera volver a solicitarlo.

Seguimos trabajando en mejorar nuestros servicios, proximamente se podra realizar el pago en mas bancos

Saludos Cordiales.

1 archivo adjunto. Analizado por Gmail &

(D ReporteOrden_t1... |

Imagen 2. Correo de notificacion Orden de pago

o l‘;( REPUBLICA Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario
‘==, DEL ECUADOR
S
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO
[ ORDEN DE PAGO |
|[ Orden de Pago No.  AGR-2024-000002204
Razén social: EXPORSWEET SA. L lizacié Guayaquil
Direccién: VICTOR MANUEL RENDON 401 Y CORDOVA EDIFICIO Método de Pago: ~ saldo
Namero de Identificacién: 0992475811001 Fecha de Emisién:  22/11/2024
La orden de pago se encuentra vigente por los 10 dias Provincia: 6949
VALOR VALOR SIN
cm “PIP  CONCEPTO CANTIDAD o0l DESCUENTOS VA  SUBSIDIO 'gypewl  TOTAL
CERTIFICADOS FITOSANITARIOS PARA
01.01.011 130111 EXPORTACION DE ORNAMENTALES 10 1.2583 0.00 0.00 1.90 3,16 126

Imagen 3. Orden de pago

Direccion: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas
Codigo postal: 170518 / Quito-Ecuador

Teléfono: +593 2 382 8860

www.agrocalidad.gob.ec
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REPUBLICA Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario
7)) DEL ECUADOR

- Acercarse a cualquier canal de pago del Banco de Guayaquil (Banca movil, Web,
Banco del barrio, sucursales del Banco), Banco Bolivariano (240nline, 24Mdvil,
sucursales del Banco), Banco de Pichincha (Banca Web, Banca moévil y Mi
Vecino) presente el numero de orden de pago y efectie el pago
correspondiente.

- Ya no es necesario que se acerque a las oficinas de Agrocalidad ni que envie la
confirmacién del pago por correo electrénico, ya que BANRED realizara la
confirmacién automadtica al Sistema GUIA de Agrocalidad. El Sistema GUIA
generard automaticamente la factura, la cual serd enviada a su correo
electronico, y su solicitud de trdmite continuara con el flujo habitual de cada
servicio.

2. SERVICIOS LABORATORIOS SOLICITADOS A TRAVES DEL SISTEMA INFORMATICO
LIMs

- Usted debe solicitar su servicio de analisis de Laboratorio de la misma manera
en que lo estd haciendo actualmente.

- Cuando su solicitud este en el estado “Verificacién de pago” usted podra
acceder en la misma solicitud a la descarga de la orden de pago (PDF) y verificar
el monto correspondiente. Ademads, se enviara una notificacién a su correo
electrénico con la informacidn correspondiente.

Imagen 4. Ejemplo Orden de trabajo.

Direccion: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas

Codigo postal: 170518 / Quito-Ecuador LMY
Teléfono: +533 2 382 8860 EMJM
www.agrocalidad.gob.ec
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REPUBLICA
/) DEL ECUADOR

Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario

~———T| REPUBLICA Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario
=7 | DEL ECUADOR
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO
ORDEN DE PAGO |
|l orden de Pago No.  AGR-2024-000002195
Razodn social: EDISON HERMAN ESTUPIFIAN Localizacion: Guayaquil
Direccién: TAYA Método de Pago: efectivo
Numero de Identificacion: 8400078047 Fecha de Emision:  21/11/2024
La orden de pago se encuentra vigente por los siguientes 10 dias calendario Provincia: Pichincha
. - VALOR VALOR SIN
T PIP  CONCEPTO CANTIDAD oot DESCUENTOS VA SUBSIDIO g ool TOTAL
09.02.001 130199 OTRAS RECAUDACIONES 1.0 61.74 0.00 926 0.00 0,00 71.00
Imagen 5. Orden de pago.

Agrocalidad

Registro Orden de Trabajo

Estimado/a EDISON HERNAN ESTUPINIAN

rden de Trabajo en el sistema. A
os de la Orden de Trabajo:

Se ha registrado una nueva

continuacion se detallan los dat
Fecha registro:

Valor total: §7
Para conocer las formas de pago, puede ingresar en el siguiente link:

Para mayor informacién comuniquese al 3828860 ext. 2097 o al comeo

lectrénico fanny.prado@agrocalidad.gob.ec /

paulina.prado@agrocalidad.gob.ec

ecuerde gue puede revisar el estado de su orden en el siguiente link:

Sistema LIMS

Saludos,
Agrocalidad

- Acercarse a cualquier canal de pago del Banco de Guayaquil (Banca movil, Web,
Banco del barrio, oficinas sucursales del Banco), Banco Bolivariano (240nline,
24Movil, sucursales del Banco), Banco de Pichincha (Banca Web, Banca movil y
Mi Vecino), presente el nimero de orden de pago y efectie el pago
correspondiente.

- Ya no es necesario que se acerque a las oficinas de Agrocalidad ni que envie la
confirmacién del pago por correo electrénico, ya que BANRED realizara la
confirmacién automadtica al Sistema GUIA de Agrocalidad. El Sistema GUIA

Direccion: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas

Codigo postal: 170518 / Quito-Ecuador
Teléfono: +593 2 582 8860
www.agrocalidad.gob.ec
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generard automaticamente la factura, la cual serd enviada a su correo
electronico, y su solicitud de tramite continuara con el flujo habitual de cada
servicio.

3. OTROS SERVICIOS MANUALES

El usuario se acerca a los puntos de recaudacién de AGROCALIDAD vy solicita la
orden de pago para cancelar un servicio al que desea acceder. En el caso de los
servicios manuales, el operador deberd preparar todos los documentos fisicos
necesarios, incluida la factura.

Una vez generada la orden de pago, se enviara una notificaciéon en su correo
electrénico con la informacidn correspondiente:

Orden de Pago AGR-2025-000000254 1 #ecibidos x

Sistema integrado G.U.I.A. AGROCALIDAD - PRUEBAS <informacion guis@agrocalidad gob.ec> @ 1630 (hace 2 minutos)
parami

Estimado Sr. Elba Encalada
Por medio de la presente se comunica que la orden de pago con Nro. AGR-2025-000000254 ha sido Generada.

Datos:

« Servicio:Otros

« Solicitud: 1049583

+ Orden de pago:AGR-2025-000000254

+ Fecha de vigencia de la Orden de pago: 23 de febrero de 2025

El pago solo puede ser realizado por BANRED mediante los siguientes bancos: Guayaquil (Banca movil, Web, Banco del barrio, oficinas sucursales del Banco),
Banco Bolivariano (240nline, 24Mavil, sucursales del Banco), para el pago debe entregar su Nro. de Orden de pago.

Por favor recuerde que esta orden de pago esti vigente por 10 dias (hasta el 23 de febrero de 2025), pasada esta fecha la misma se dara de baja y si ain requiere el servicio debera volver a solicitarlo.
Seguimos frabajando en mejorar nuestros servicios, proximamente se podra realizar el pago en mas bancos

Saludos Cordiales.

1 archivo adjunto- Analizado por Gmail O

[ ReporteOrden_it... | 4

Imagen 6. Correo de notificacion Orden de pago.

Acercarse a cualquier canal de pago del Banco de Guayaquil (Banca movil, Web,
Banco del barrio, oficinas sucursales del Banco), Banco Bolivariano (240nline,
24Movil, sucursales del Banco), Banco de Pichincha (Banca Web, Banca movil y
Mi Vecino), presente el nimero de orden de pago y efectie el pago
correspondiente.

Ya no es necesario que se acerque a las oficinas de Agrocalidad ni que envie la
confirmacién del pago por correo electrénico, ya que BANRED realizara la
confirmacién automatica al Sistema GUIA de Agrocalidad. El Sistema GUIA
generard automaticamente la factura, la cual serd enviada a su correo
electrénico de donde puede descargarla e imprimirla para adjuntar a su tramite.

Direccion: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas

Codigo postal: 170518 / Quito-Ecuador H NEVO
Teléfono: +593 2 382 8860 EMIM

www.agrocalidad.gob.ec

Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario



Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario

| REPUBLICA Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario
| DEL ECUADOR

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO

ORDEN DE PAGO

rérden de Pago No. AGR-2024-000002027 |

Razén social: Ana Cardlina & Zaninotte Mont Alverne Localizacién: Laboratorios Tumbaco
Direccion: Quito Ecuador Método de Pago: efectivo
Namero de Identificacion: 2300203912 Fecha de Emision:  14/11/2024
La orden de pago se encuentra vigente por los sigueintes 5 dias calendario Provincia: N/A
. - VALOR VALOR SIN
CIT PIP CONCEPTO CANTIDAD UNITARIO DESCUENTOS IVA SUBSIDIO SUBSIDIO TOTAL
02.01.002 130112 PESTE PORCINA CLASICA 23.0 0.5 0.00 0.00 23.00 34,50 11.50
<<e FIN >

Imagen 7. Orden de pago.

NOTAS:

- Para realizar el pago Unicamente necesita el Nimero de la orden de pago.
Ejemplo: AGR-2024-000002210.

- Recuerde que la orden de pago tendra una vigencia de 10 dias a partir de su
creacién. Usted dispone de este plazo para realizar el pago. En caso de no
efectuarlo, tanto la orden de pago como la solicitud del servicio seran
canceladas. Si desea solicitar el servicio nuevamente, debera realizar una nueva
solicitud.

- Estamos trabajando en la integracidn de mas bancos para brindarle mayores
opciones de pago.

- MULTAS Y SANCIONES: se mantiene el mismo procedimiento, NO hay cambios,
el usuario deberd hacer el depésito o transferencia a las cuentas de la AGENCIA
manualmente.

- Los tramites de comercio exterior — ECUAPASS, no se pagan por este medio de
pago, contindan con el pago de SENAE.

Direccion: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas

Codigo postal: 170518 / Quito-Ecuador H NEVO
Teléfono: +593 2 382 8860 EMIM

www.agrocalidad.gob.ec



