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1. Control, expedición y distribución del documento
Este documento y sus subsiguientes revisiones son expedidos y controlados por la Agencia de Regulación y Control Fito y Zoosanitario. El documento es distribuido a todas las localidades dentro de la República de Ecuador continental, donde se ejecuten las actividades y procesos descritos en el mismo.
Este documento se encuentra disponible en la página web: www.agrocalidad.gob.ec  
2. Acrónimos
Agencia: Agencia de Regulación y Control Fito y Zoosanitario

3. Objetivo
Establecer el procedimiento para la autorización de los responsables técnicos de los sitios de comercialización que no tienen certificación orgánica emitida por un organismo de certificación y que expendan productos etiquetados como orgánicos, ecológicos, biológicos, de acuerdo a lo requerido en el “Manual para el control de tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados sin certificación”, expedido en la Resolución 0220 de 25 de agosto de 2022 y sus actualizaciones.
4. Alcance
Las disposiciones establecidas en este manual son de aplicación para:
· Aquellas tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados, centros de distribución, personas naturales y jurídicas que comercialicen una variedad de productos orgánicos que opten por no certificarse con un organismo de certificación.
· Responsables técnicos autorizados por la Agencia.

· Personal Técnico e Inspectores oficiales de la Agencia.

5. Definiciones
Aplican las definiciones establecidas en el Instructivo de la Normativa General para Promover y Regular la Producción Orgánica-Ecológica-Biológica en el Ecuador, así como, las siguientes:
· Comercializador sin certificación: Considérese a aquellas tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados, personas naturales, personas jurídicas que expendan una variedad de productos orgánicos que opten por no certificarse según lo dispuesto en el Decreto Ejecutivo Nro. 130 publicado en Registro Oficial Suplemento 508 del 03 de agosto de 2021.
· Responsable Técnico Autorizado: Persona natural que cumpliendo los requisitos de formación, capacitación y evaluación establecida por la Agencia cumple con las obligaciones de responsable técnico autorizado descritas en este manual y la Resolución 0220.
· Sitio de comercialización: Lugar físico o virtual donde se ofertan y distribuyen productos orgánicos.
6. Generalidades de la autorización de los responsables técnicos de los comercializadores sin certificación
6.1 De acuerdo a lo establecido en los puntos 6.1.3 y 6.1.4 del “Manual para el control de tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados sin certificación”, emitido mediante la Resolución 0220, todos los comercializadores sin certificación deben contar con un responsable técnico autorizado por la Agencia.
6.2 Los responsables técnicos de los comercializadores sin certificación deben conocer y cumplir con lo establecido en el presente manual, la Resolución 099 del “Instructivo de la normativa general para promover y regular la producción orgánica-ecológica-biológica en el Ecuador”, así como la Resolución 0220 mediante la cual se emite el “Manual para el control de tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados sin certificación”, sus actualizaciones y demás regulaciones asociadas.
6.3 Para que los responsables técnicos sean autorizados por la Agencia, deberán contar con la formación, la capacitación y la evaluación de acuerdo a lo establecido en el presente manual.
a) Formación.- Los responsables técnicos autorizados deberán contar con certificado de registro del título de carreras de tercer nivel emitido por la Secretaría Nacional de Educación Superior, Ciencia, Tecnología e Innovación (SENESCYT), de preferencia en las siguientes profesiones: Ingenieros Agrónomos, Ingenieros Agropecuarios, Ingenieros Agrícolas Ingenieros Agroindustriales, Ingenieros en Alimentos, Licenciados en Agronegocios, Tecnólogo Superior en Procesamiento de Alimentos, Tecnólogo Superior en Agroindustria, Tecnólogo Superior en Producción Agrícola, Tecnólogo Superior en Producción Agropecuaria, Tecnólogo Superior en Agricultura Sostenible.

b) Capacitación. – Proceso avalado por la Agencia, enfocado para todas las personas que opten por autorizarse o renovar su autorización como responsable técnico de los comercializadores sin certificación. Para acceder a la capacitación debe cumplir con el requisito de formación de acuerdo a los establecido en el numeral 6.4.
c) Evaluación. – Proceso mediante el cual se evaluará los conocimientos impartidos en la capacitación.
6.4 Los responsables técnicos serán autorizados por la Agencia una vez que completen las fases a) y b) del punto anterior.

6.5 Los comercializadores sin certificación podrán contar con uno o varios responsables técnicos autorizados, pero deben comunicar formalmente a la Agencia, quien será el responsable técnico punto focal para la comunicación con la misma, según se requiera.
6.6 comercializadores sin certificación deben notificar a la Agencia en caso de que exista un cambio o finalización de contrato de alguno de los responsables técnicos autorizados, en un término de 7 días, una vez que, el responsable técnico ha salido de la organización. En caso de que el comercializador sin certificación no haya reportado la finalización de la relación laboral, el responsable técnico podrá notificarlo mediante oficio dirigido a la Agencia.

6.7 El caso de que, por motivo de renuncia o eventualidad mayor, el comercializador sin certificación se quede sin un responsable técnico autorizado, debe notificar a la Agencia en un término de 7 días la delegación de otra persona y solicitar la habilitación del proceso de autorización.
7. Autorización de los responsables técnicos de los comercializadores sin certificación que tengan dos o más sitios de comercialización bajo una misma razón social
7.1 Los responsables técnicos autorizados por la Agencia, deben estar en relación de dependencia con el comercializador sin certificación al que representan.
7.2 La capacitación de los responsables técnicos de los comercializadores sin certificación que tengan dos o más sitios de comercialización será realizada mediante un curso virtual o presencial según lo determine la Agencia.
7.3 Fase de capacitación. - Los responsables técnicos de los comercializadores sin certificación deben contar con los siguientes requisitos mínimos para inscribirse al curso de autorización:
a) Certificado de registro de título de tercer nivel en la SENESCYT.
b) Certificado de afiliación al IESS que avale la relación de dependencia del responsable técnico con la empresa a la que va a representar.
c) Completar el formulario de registro al curso.
7.4 El curso para la autorización de los responsables técnicos de los comercializadores sin certificación que tengan dos o más sitios de comercialización bajo una misma razón social, será realizado cada 12 meses.
7.5 Fase de evaluación. –  Para aprobar el curso de capacitación se deberán cumplir con los siguientes requisitos:
a) Cumplir mínimo con el 95% de participación del curso 
b) Lograr un puntaje mínimo del 80% en la evaluación final del curso.
7.6 Una vez completado la capacitación y haberla aprobado de acuerdo a los criterios de la fase de evaluación, se emitirá un certificado de aprobación del curso que tendrá una vigencia de 24 meses, a partir de su emisión.

7.7 La Agencia procederá a autorizar como responsable técnico de los comercializadores sin certificación que tengan dos o más sitios de comercialización bajo la misma razón social, a las personas que hayan completado y aprobado la capacitación; y que se encuentren bajo relación de dependencia con la organización a la que representarán.
8. Autorización de los responsables técnicos de los comercializadores sin certificación que tengan un solo sitio de comercialización bajo una misma razón social

8.1 Los comercializadores sin certificación que tengan un solo sitio de comercialización bajo una misma razón social, deben contar con un responsable técnico autorizado por la Agencia con o sin relación de dependencia.

8.2 La capacitación de los responsables técnicos de los comercializadores sin certificación que tengan un solo sitio de comercialización, será realizada mediante un curso virtual o presencial según lo determine la Agencia.

8.3 Fase de capacitación. - Los responsables técnicos deberán inscribirse mediante el formulario que será habilitado por la Agencia.

8.4 Fase de evaluación. – Para aprobar el curso de capacitación se deberán cumplir con los siguientes requisitos:

a) Cumplir mínimo con el 95% de participación del curso 

b) Lograr un puntaje mínimo del 80% en la evaluación final del curso.

8.5 Una vez completada la fase de capacitación y aprobada de acuerdo a los criterios de la fase de evaluación, se emitirá un certificado de autorización que tendrá una vigencia de 24 meses, a partir de su emisión.

8.6 La Agencia procederá a autorizar como responsable técnico de los comercializadores sin certificación que tengan un solo sitio de comercialización bajo la misma razón social, a las personas que hayan completado y aprobado la capacitación; y que se encuentren o no en relación de dependencia con la organización a la que representarán.
9. Vigencia de la autorización y renovación
 9.1 La autorización de los responsables técnicos debe tener una vigencia de 24 meses contados a partir de la fecha de emisión del certificado de la autorización.
9.2 Los responsables técnicos autorizados deben renovar sus autorizaciones cada 24 meses, a través de la capacitación que será habilitada en el mismo periodo de tiempo, para la cual deben cumplir con los mismos requisitos detallados en los numerales 7 y 8 del presente manual, de acuerdo al tipo de empresa a la que representan.
9.3 Este periodo podrá extenderse solamente en caso de que el inicio de un nuevo ciclo de autorización no se de en la fecha prevista de vencimiento del ciclo vigente, en cuyo caso el tiempo de ampliación de la autorización se extenderá hasta que se habilite el nuevo ciclo de capacitaciones.
10. Obligaciones del responsable técnico autorizado

10.1 Además de cumplir con las obligaciones establecidas en la Resolución 099 “Instructivo de la normativa general para promover y regular la producción orgánica-ecológica-biológica en el Ecuador”, así como la Resolución 0220, “Manual para el control de tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados sin certificación”, el responsable técnico debe estar presente durante las auditorías anunciadas por la Agencia de forma presencial.
10.2 Los responsables técnicos autorizados deben cumplir con las siguientes obligaciones:
a) Serán responsables de conocer y cumplir con lo establecido en la Resolución 099 “Instructivo de la normativa general para promover y regular la producción orgánica-ecológica-biológica en el Ecuador”, la Resolución 0220, “Manual para el control de tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados sin certificación”, sus respectivas actualizaciones vigentes y demás resoluciones relacionadas, así como lo indicado en el presente manual.

b) Ser el responsable de reportar el plan de acción para subsanar las no conformidades levantadas en las auditorías de control realizadas por la Agencia.
c) Ser corresponsable junto al Representante Legal de la información reportada a la Agencia.
d) Elaborar y gestionar la ejecución del plan de muestreo interno indicado en el numeral 11.3 de la Resolución 0220, “Manual para el control de tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados sin certificación”.
e) Elaborar y gestionar la aprobación interna de la calificación, evaluación y seguimiento de los laboratorios acreditados con la Norma ISO/IEC 17025 para metodología de análisis de residuos de plaguicidas en alimentos.
f) Notificar a la Agencia en el término de 5 días, los informes de resultados positivos que denoten contaminación de los productos orgánicos de acuerdo al análisis de residuos de plaguicidas tomados para dar cumplimento al numeral 11.3 de la Resolución 0220, “Manual para el control de tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados sin certificación”. 
g) Elaborar y ejecutar el plan anual de auditorías internas para verificar el cumplimiento continuo de la de la Resolución 099 “Instructivo de la normativa general para promover y regular la producción orgánica-ecológica-biológica en el Ecuador”, Resolución 0220, “Manual para el control de tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados sin certificación” y demás resoluciones relacionadas, así como sus actualizaciones vigentes.
h) Ser responsable de la información que se presente para el registro, modificaciones, actualizaciones y demás trámites relacionados con el registro ante la Agencia. 
i) Gestionar el registro de los comercializadores sin certificación de acuerdo a lo establecido en la Resolución 0220, “Manual para el control de tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados sin certificación” y sus actualizaciones.
j) Desarrollar capacitaciones internas para socializar las directrices aplicables de la Resolución 099 “Instructivo de la normativa general para promover y regular la producción orgánica-ecológica-biológica en el Ecuador”, Resolución 0220, “Manual para el control de tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados sin certificación” y demás resoluciones relacionadas, así como sus actualizaciones vigentes.
k) Mantener actualizado el plan de manejo orgánico.

l) Elaborar los planes de acción para la subsanación de las No Conformidades.

m) Ser responsable de la entrega o recepción de documentos relacionados con el registro de comercializador sin certificación.

n) Son quienes pueden solicitar citas técnicas y deben atender las reuniones convocadas por la Agencia.

o) Estar formado y capacitado en los requisitos establecidos por la Agencia para mantener su condición de responsable técnico autorizado.
p) Comunicar a la Agencia sobre cualquier contaminación ocurrida de manera intencional o no intencional con el fin de que la Agencia realice las investigaciones y acciones pertinentes.

11. Sanciones por incumplimiento
11.1 En caso de que el responsable técnico autorizado no cumpla con las obligaciones de acuerdo a lo establecido en el numeral 10 del presente manual, se procederá a sancionar al comercializador sin certificación de acuerdo a lo establecido en la Resolución 0220 “Manual para el control de tiendas de conveniencia, bodegas de alimentos, supermercados sin certificación.”
12. Cancelación de la autorización

12.1 La autorización emitida por la agencia para los responsables técnicos autorizados será cancelada en los siguientes casos:

a) En caso de finalización de la relación de dependencia con el comercializador sin certificación al que representa.
b) En caso de que se cancele el registro del comercializador sin certificación del cual es responsable.
13. Apelaciones

13.1 Las resoluciones emitidas por los Directores Distritales y Articulación Territorial, Directores Distritales o los Jefes de Servicio de Sanidad Agropecuaria podrán ser apeladas de conformidad con lo establecido en la Ley Orgánica de Sanidad Agropecuaria y/o el Código Orgánico Administrativo.
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