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PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
COMERCIALIZADORES Y RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS

Antecedentes

La Ley Orgéanica de Sanidad Agropecuaria, publicada en el Registro Oficial Suplemento 27 de 03 de julio de
2017, entre las funciones y atribuciones de la Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario, en el Art.
13. literal r), establece la obligatoriedad de “Regular y controlar el sistema fito y zoosanitario y el registro de
personas naturales, juridicas, agentes econémicos, productores de plantas, productos vegetales, animales,
mercancias pecuarias, articulos reglamentados y de insumos agropecuarios, operadores organicos con fines
comerciales y de centros de faenamiento; y la informacién adicional que se establezcan el reglamento a La
Ley”;

Mediante Resolucién Nro. DAJ-20133ec-0201.0099, de 30 de septiembre de 2013, se expide el Instructivo
de la Normativa General para Promover y Regular la produccién organica-ecologica-biolégica en el Ecuador;
en su Articulo 116 existe la obligatoriedad de que los operadores organicos se registren ante la Autoridad
Nacional Competente (ANC), la misma que debe emitir un nimero de Registro POA a cada operador
registrado.

Este proceso se venia cumpliendo de forma Manual, sin embargo, para mejorar el servicio se ha disefiado
en el Sistema GUIA, el médulo para el registro de los operadores organicos en linea como una alternativa
gue apoyara a los operadores en la obtencién y actualizacion de sus certificados POA.

Objetivos
Facilitar y mejorar la calidad del servicio de registro y actualizacion de operadores organicos a través

del Sistema Gestor Unificado de Informacion Agrocalidad — GUIA.

Describir el proceso de registro de operador organico en el Sistema GUIA en todos sus médulos.

‘o MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
COMERCIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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Ingrese al Navegador de su eleccion (se recomienda utilizar Google Chrome version 55.0.2883.87 o

superior).

Para ingresar al Sistema GUIA de la Agencia digite:
https://guia.agrocalidad.gob.ec

* Ingrese su Usuario (niumero de cédula) y Contrasefia (se define por

el usuario al momento del registro).

MINISTERI( ny )
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Ingreso a sistema GUIA

1. Si no cuenta con usuario debe registrarse en el icono “Registrese m -\ll
En el ingreso inicial de la informacién, se debe registrar el lugar o . .
localidad en donde se realiza la principal actividad productiva o

@Contraseﬁa

comercial. Actividad productiva o comercial, es el lugar que mostrara en

el certificado de operador organico POA.

Olvidaste tu contrasefig —

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,

(e COMERCIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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2. Se desplegard la siguiente pantalla.

Inicio ®A-,mda <] sair  Iniclo Aplicaciones registradas

m/ Mis Programas Inscripcitn de

visuallelectrénica de Operadores

bovinos

® Datos operador
T 0 notificaciones T 0 notificaciones
Ay <

"/

Mis facturas y saldos Movilizacién de
Porcinos

¢ 0 notificaciones /T
Sy Ay
/ ¥

0 notificaciones

3. Iral menu “Datos del operador” y seleccionar la opcién “Actualizar mis datos”.

@nico @ Avwsa  «)sair | Iniclo | Mis datos

m Mis Programas

® Datos operador

DT —————
ORGANICOS
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3.1. Clic en la opcién "Inicio"

3.3. En la parte central, escoja la opcién Actualizar mis datos

@mido 'Ayuda ) salir Inicio Mis datos

2 ¥

®' Mis Programas

®) Datos operador

3.4. En la seccion derecha, se despliega el formulario de la informacién general del Operador,

inicial dar clic en el botén Modificar.

) (L e

en la parte

3.5. En la seccion Informacion operador elegir el tipo de operador, segln las siguientes definiciones:

3.5.1. Operador individual: Persona natural o juridica que produce, procesa o
productos orgénicos en uno o varios sitios y cuenta con una certificacion orgénica.

comercializa

3.5.2. Operador Grupal: Grupo de personas con personeria juridica, que produce, procesa 0
comercializa productos organicos de manera grupal, cuenta con una certificacion organica y NO

tiene establecido un Sistema Interno de Control (SIC).

/  OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES,
OLECTORES SILVESTRES ORGANICOS

PROCESADORES,
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3.5.3. Operador Grupal - SIC: Grupo de personas con personeria juridica, que produce, procesa o
comercializa productos organicos de manera grupal, cuenta con una certificacion orgénica y tiene
establecido un Sistema Interno de Control (SIC).

Provincia| Sucumbios v | Cantén|Gonzalo Pizarro v | Parroquia | Lumbaqui v
Direccion [EL PARAISO

Teléfonos (00) 000-0000 Secundario
Celular (09)9197-8428 Secundaric
Fax |Secundario

Correo técnico

Correo facturacion electronica

Registro orquideas Codigo Orqguideas Registro madera Codigo Madera
GS1

Es usted un operador:
Individual
Grupal
Grupal-SIC

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
COMERCIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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3.6. En la parte inicial del formulario dar clic en el boton Actualizar.

@ Maodificar
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INSCRIPCION DE OPERADORES

1. Este modulo es empleado para crear operaciones de Registro de Operador para las diferentes areas de
la Institucion, el mismo que permitirA registrar las operaciones organicas de: “Productor”,

“Comercializador”, “Procesador” y “Recolector Silvestre” para el area de Inocuidad de los Alimentos.

Este médulo esté activo para todos los operadores.

En la pantalla se desplegara los médulos que tiene habilitados, dé doble clic a “Inscripcién de

Operadores” para abrir el modulo.

@rie @2 s iniclo  Aplicaciones registradas

0 notficaciones
L]

R
b
+-
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Al ingresar al modulo, se desplegara en la izquierda de la pantalla el listado de modulos:

. Administracion de sitios y areas
. Operaciones

. Declarar producto

. Representante técnico

. Declarar proveedores

. Administrar documentos

. Cargar anexos requeridos

. Cargar informacion adicional

. Registrar rendimiento

Administracién de
sitios y areas

Operaciones

Declarar producto

Representante
técnico

Declarar
proveedores

Administrar
documentos

Cargar anexos
requeridos

Cargar informacién
adicional

Registrar

rendimiento

Inicie el registro por el médulo “Administracion de sitios y areas”, en donde se ha generado

automéaticamente un sitio que lo podra modificar.

] operaciones Azuay
/¢ Dedarar producto

_ Representante AGRO LA ASUNCIO...
* téenico FENTRO DARROOIIAL

Declarar
proveedores

Administrar
documentos

) Cargar anexos
9 requeridos

Cargar informacibn

2
“! adicional

Registrar
]
b endimiento

cago: e oy
0101463438001.0101

AT —
ANICOS
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Dependiendo del alcance al que esté aplicando, usted debera pasar por los siguientes modulos, exactamente

en el orden como se indica a continuacion:

Alcance/Opera Administracién de sitios y Médulos
cion areas
Productor — | Crear Crear el area de | Operaciones Declarar producto Registrar Administrar Cargar anexos
sitio “Unidad productiva” rendimiento documentos requeridos
Recolector —3| Crear Crear el area de “Area | Operaciones Declarar producto Registrar Administrar Cargar anexos
silvestre sitio de recoleccion” rendimiento documentos requeridos
Procesador —| Crear Crear el area de “Sitio | Operaciones Declarar Declarar Administrar Cargar anexos
sitio de procesamiento” proveedores producto documentos requeridos
Comercializador |—j.| Crear Crear el area de | Operaciones Declarar Administrar Cargar anexos
sitio “Domicilio tributario” proveedores documentos requeridos

Con este procedimiento de registro, cada operacion queda ligada a su area vy sitio, por lo que se debera
poner especial atencién en el ingreso de la informacién ya que después no podra modificarla, a excepcion
de la adicion de areas.

Después de la fase cargar anexos requeridos todas las operaciones van a revisibn documental por parte de
los delegados de las Direcciones Distritales y Jefaturas de Servicio de la Agencia de Regulacién y Control

Fito y Zoosanitario y su aprobacién la realizara el Coordinador de Inocuidad de Alimentos.

Si un operador organico cuenta con una certificacién para varios alcances debera:

a) Iniciar con el registro en el Sistema GUIA, con el alcance de productor, procesador o comercializacion
segun el caso.

b) Finalizar su registro el cual pasara a revision del inspector de provincia asignado a través del Sistema
Guia.

¢) Una vez aprobado el primer alcance, continuar con el registro del siguiente alcance, y asi sucesivamente

hasta completar todos sus alcances.

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
COMERCIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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A continuacion, se presentard cémo registrar la informacién en los diferentes modulos, segun las fases que
debe seguir el operador para su respectivo alcance:

ADMINISTRACION DE SITIOS Y AREAS
OPERACIONES

DECLARAR PRODUCTO

REGISTRAR RENDIMIENTO
DECLARAR PROVEEDOR
ADMINISTRAR DOCUMENTOS

CARGAR ANEXOS REQUERIDOS

NoouosrdwbNpE

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
COMERCIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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ADMINISTRACION DE SITIOS Y AREAS

Esta opcion le permite crear un nuevo sitio (finca/hacienda/predio) y varios tipos de areas (alcance),

deberé realizar los siguientes pasos:

;. Administracién de
=%

. Valide que al seleccionar el médulo de (00 S
que _ _ | " sitios y dreas
"Inscripcién de operadores" y dar doble clic, se despliegue
dentro del menu la opcion
"Administracion de sitios y areas".

. Realice la creacion de un nuevo Sitio y uno o varios tipos de areas, para ello se #

debe realizar el siguiente proceso:

S 4 Para el caso de registros grupales, cada sitio seré creado
para cada miembro certificado en la lista integrada del
certificado emitido bajo normativa nacional.

' 4

» Seleccione el boton Nuevo, en el panel derecho se mostrara el formulario del Nuevo sitio operador.

* Llene la informacion de la subsecciéon Informacién del sitio.

ot

Nombre del sitio £j: Hacienda.. Superficie total(m2) £j: 1234.56
Provincia Provincia.... B cantén ©  Parroquia S
Direccién Ej: Santa Rosa Referencias E£j: Sector El Inca frente a..

Teléfono L) (02) 456-9857
Latitud Elija en el mapa Longitud Elija en el mapa Zona Elija en el mapa

_RA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
ES SILVESTRES ORGANICOS
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Nombre del sitio: Coloque el nombre del Sitio, Finca, Hacienda en donde
desarrolla sus actividades comerciales. Recuerde que dentro del Sitio va a crear
una o varias areas de operacion. Ejemplo: Hacienda “San José”

Superficie total (m2): Colocar el &rea total en donde se registraran las areas
de produccion, procesamiento y comercializacién, si éstas se desarrollan en

la misma ubicaciéon geografica. Si las operaciones se desarrollan en sitios
geograficamente separados se deben crear otros sitios.

* En la subsecciéon Ubicacion, marque la ubicacion en el mapa, para indicar las coordenadas del sitio.
También puede ingresar las coordenadas descritas en la escritura de su sitio o tomadas por un GPS.

Nota: Por favor marque en el mapa la ubicacion del sitio. Puede ampliar el mismo para indicar la posicion exacta.

QuIto

o r"

L dJd

Manta
o
Ecuador
Sat!:ljas‘.Gua)éaQUil
Google
Cuenca

= Datos de mapas ©2017 Google Términos de uso— Datos de mapas 2017 Google

Tengo problemas para localizar mi sitio en el mapa.

» Seleccione la pestafa siguiente.
+ En la siguiente seccion usted creara el area correspondiente a cada tipo de area (Productor, Recolector

silvestre, Procesador o Comercializador).

Para el alcance de Productor agricola organico y recolector silvestre, se debera crear diferentes areas,
dependiendo del “Estatus de la certificacién” de los predios o parcelas que le han otorgado el Organismo
Certificado y que se encuentran detalladas en la lista integrada del certificado organico:

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES, COMERCIALIZADORES, " 4
RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS |
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Crear un area de un predio/parcela certificado como “Organico”.
Crear un area de un predio/parcela certificado como “Transicion 3”.

Crear un area de un predio/parcela certificado como “Transicion 2”.
Crear un area de un predio/parcela certificado como “Transicion 1”.

Tipo de sreas | Unidad productiva N »']I Nombre del area |Unidad Prod| San José |

Superficie (Ha) -
140 |

Unidad Productiva: para operaciones de Productor organico.
Area de Recoleccidn: para operaciones de Recolector silvestre organico.

Domicilio Tributario: para operaciones de Comercializador organico.
Sitio de Procesamiento: para operaciones de Procesador organico. Ademas, debe llenar los

campos:

Nombre de area: coloque el nombre de la Unidad productiva, el area de recoleccién, el Domicilio tributario

o0 el Sitio de procesamiento.

Superficie: Coloque la superficie que comprende la ubicacién del area en hectareas. Se debe colocar la

superficie total del area ya que ésta no representa el area certificada.

Tipo de areas| Unidad productiva ~| Nombre del area Unidad Prod| San José |
Superficie (Ha)
140 |

o5 ' Agregar areas

(@_ RADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
ECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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Presione el boton Agregar areas, de esta manera se agrega en la subseccion Areas agregadas la

informacién ingresada anteriormente.

Tipo de éreas{ Sitios de procesamiento v] Nombre del area |Sitio Procesamiento San ;‘
Superficie (Ha)
[40 |

o5 " Agregar areas

Nombre Tipo Superficie Codigo
S o fncucies - nigad 40 Ha 0101463438001.09015801
San José productiva
ot Sitios de
= "li=I8 Procesamiento : 40 Ha 0101463438001.02015901
procesamlento

San José

r;] Guardar sitio

Presione el botén Guardar Sitio.

NOTA: Recuerde que dentro del Sitio puede crear una o varias areas de operacioén segun su

requerimiento.

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES, COM
RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS,

OPERACIONES
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Esta opcion permitira al administrador crear una operacion por cada uno de los tipos de areas que se han
registrado en un sitio.

Para la creacién de una operacion para Operadores Organico, se debe realizar el siguiente proceso:

1. Ingrese a opcion "Operaciones”. é_] Operaciones

2. Seleccione boton Nuevo. %

3. En la seccién lateral derecha (Nueva operacion) se presentara un formulario, llene toda la informacién

de la operacion.

Area temética | Seleccione....
sitio Seleccione....

4 4

4. En la subsecciéon Registro de Operador, llene los siguientes campos:

« Area Tematica: Seleccione el item Inocuidad de alimentos.
+ Sitio: Seleccione el sitio al que desea anclar la operacién que esta creando.
Ej: Hacienda "San José".
* Operacion: Seleccione el item Productor, Recolector silvestre, Comercializador o

Procesador.

(@_ PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
ORES SILVESTRES ORGANICOS
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Dependiendo del alcance se le activara el tipo de area a seleccionar como se indica a continuacion:

e Unidad productiva

+ Area de recoleccion

» Sitio de procesamiento
» Domicilio tributario

a

Area temética Seleccione....

a“

Sitio  Seleccione....

Operacion Seleccione....
Unidad productiva Seleccione....

ob  Agregar operacién

ik

ap

“r

Area temética Inocuidad de los alimentos
Sitio ' Oficina Central

Operacién| Recolector silvestre

Area de recoleccién Seleccione....

Eﬂ:‘ Agregar operacion

4

ar
—

ar
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Area temética Inocuidad de los alimentos
Sitio| Hcda. Cristina

Operacién| Procesador
Sitios de procesamiento Seleccione....

o5 Agregar operacion

AL R L ] 2

-

Area temitica Inocuidad de los alimentos
Sitio Oficina Central

Operacién| Comercializador

Domicilio tributario  Seleccione....

o Agregar operacion

5. Presione el boton Agregar operacion.

L 1 2

a“r
-

ar

Area tematica | Inocuidad ®e Jo®alimentos v]

Sitio | Hacienda SAN JOSE v]
Operaciénl Procesador v ]
Sitios de procesamiento I Sitio Procesamiento SAN JOSE v |

o Agregar operacion

Nota: Por favor revise que la informacion ingresada sea correcta. Una vez enviada no podra ser
modificada.

(@_IO / OPERADOR PARA EL. REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
ES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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6. Presione el boton Enviar solicitud, para que se envien las operaciones a la siguiente fase.

Area tematica | Inocuidad de los alimentos v
Sitio | Hacienda SAN JOSE v
Operacién l Procesador v ]
Sitios de procesamiento| Sitio Procesamiento SAN JOSE v |

o5 ' Agregar operacion

Nota: Por favor revise que la informacion ingresada sea correcta. Una vez enviada no podra ser
modificada.

Productor
Sitio: Hacienda SAN JOSE
Area: Unidad Productiva SAN JOSE

Procesador
Sitio: Hacienda SAN JOSE
Area: Sitio Procesamiento SAN JOSE

IE] Enviar solicitud

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES, COMERCIALI
RECOLECTORES SILVESTRES O
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DECLARAR PRODUCTO

Esta opcion permite al operador declarar el o los productos necesarios para su operacion de acuerdo a su
necesidad. El usuario al ingresar al sistema GUIA debe validar que se muestre el médulo "Inscripcion de

Operadores" y a su vez en el menu principal la opcion "Declarar Producto”.

Realice la declaracion del producto de la siguiente manera:
1. Seleccione la opcion "Declarar producto”.

Declarar producto

2. Enla parte central, escoja la operacién para la cual se va a declarar el producto.

3. En la seccibén derecha se despliega un formulario para registrar los productos, valide que existan los

siguientes campos y llene de la siguiente manera:

Tipo de Producto:| Productos Agricolas Organicos v]
Subtipo de Prod [ Hortalizas v]

Seleccione uno o varios Productos

[Jseleccionar todos

M Brécoli Coliflor []Col Kale

O Espinaca

<k ' Agregar producto

Nota: Por favor revise que la informacion ingresada sea correcta. Una vez enviada no podrd ser

A

(@_/ OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
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*

Para la seleccion de “Tipo de producto” se elegira: Productos Agricolas Organicos, algas organicas,
productos acuicolas organicos, hongos orgénicos, recoleccion silvestre y productos procesados organicos.
Los “productos agricolas organicos” se deben declarar en las operaciones de “Productor” o de “Recolector

silvestre”, y los “Productos procesados organicos” se deben declarar en una operacién de “Procesador”.

Seleccionar los productos del catalogo de acuerdo con la informacién
gue se encuentra detallada en el certificado organico bajo normativa
nacional. Si no encuentra sus productos en el catalogo puede
solicitar la creacion de estos al correo electronico:
atencionalusuario@agrocalidad.gob.ec o llamar al teléfono: 1800
24 76 00 - (02) 38 28 860 a la Direccién de Organicos ext.1032.

4. Haga clic en el boton Agregar producto.

5. Valide que se afiada el producto en la seccién Productos agregados.

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
COMERCIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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Tipo de Producto: l Productos Agricolas Organicos v l

Subtipo de Producto: | Hortalizas v]

Seleccione uno o varios Productos

DSelecdunrm

Brocoli Coliflor [ ol Kale

] Espinaca

Nota: Por favor revise que la informacién ingresada sea correcta. Una vez enviada no podrad ser modificada.

Productor de Brocoli en Hacienda SAN JOSE - Unidad Productiva SAN JOSE m

Productor de Coliflor en Hacienda SAN JOSE - Unidad Productiva SAN JOSE m

5y

(=) Enviar soﬁr‘:'d

6. Haga clic en el botén Enviar Solicitud.

‘e MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES PROCESADORES,
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REGISTRAR RENDIMIENTO

Esta opcion permite al operador registrar el rendimiento producido en cada uno de los productos declarados

en las operaciones de “Productor” y “Recolector silvestre”.

Si es un registro grupal, en este médulo se ingresara el nombre del miembro o socio, el nUmero de cédula,
y el codigo MAG si se trata del rubro BANANO.

Realice el Registro de rendimiento de la siguiente manera:

1. Seleccione la opcion "Registrar Rendimiento". | l_ Registrar
sl

rendimiento

2. Enlaparte central, escoja la operacion para la cual va a declarar el rendimiento. Las operaciones nuevas
estaran resaltadas de color rojo, las operaciones aprobadas también se listaran en esta fase de color plomo
ya que desde esta fase deberan iniciar una actualizacion si asi es requerido: actualizar el rendimiento,
actualizar "Agencia", actualizar documentacion.

Ultimos occeso: 2/5/2019 (11:55)

':# Dedlarar producto

_ Representante
* téenico

1
Declarar
B oeedores

o Adrministrar
documentos

« Cargar anexos
requeridas

| 5 Cargarinformacién

|2 adkional

|

I Registrar
LL' rendimiento

(@_EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES, COMERCIALIZADORES,
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3. En la seccién derecha se despliega un formulario para registrar el rendimiento de los productos.

£]) Salir Inscripcion de Operadores  Lista de asociaciones Ultimos acceso: 6/5/2019 (20:24)

o |cemgowas[ ]

1 o] I
~ Reprane pantalla. e M

* técnico Producto P (ha) (t/afio) agencia
e E
Dedarar
oveedores
P P del Area:
Administrar |
documentos | ” Envar Rendimiento

« Cargar anexos
' requeridos

Cargar informacion
&1 adicional

(%) Registrar

“C  rendimiento

4. Para el caso de los registros grupales se debe registrar el rendimiento y area de acuerdo con la lista

integrada del certificado organico.

En Superficie (ha), ingrese el area reportada en la lista integrada del certificado organico entregado bajo
normativa nacional, en unidad de hectareas. Recuerde que la suma de la superficie de cada producto debe
ser menor o igual a la superficie del area total declarada.

En Rendimiento, ingrese la informacion declarada correspondiente a la lista integrada del certificado
organico entregado bajo normativa nacional, en las siguientes unidades de medida:

Toneladas/aio: para cultivos, huevos, camarones y carne.

Kilogramos/afio: para miel.
Litros/afio: para bebidas.
Numero de unidades/afio: Para animales, colmenas y pilones.

5. Haga clic en el boton Enviar Rendimiento.

(@_ OR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
CTORES SILVESTRES ORGANICOS
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DECLARAR PROVEEDOR

Esta opcién permite al operador declarar sus proveedores. El usuario al ingresar al sistema GUIA debe

validar que se muestre el modulo "Inscripcion de Operadores” y a su vez en el menu principal la opcién
"Declarar Proveedores".

Realice la declaracion de proveedores de la siguiente manera:
1. Seleccione la opcion "Declarar proveedor".

n Dedarar

proveedores

2. En la parte central, escoja la operacion para la cual va a declarar los proveedores. Las operaciones
nuevas estaran resaltadas de color rojo, las operaciones aprobadas también se listaran en esta fase de color
plomo ya que desde esta fase deberan iniciar una actualizacion si asi es requerido.

«selr  Inseripeién de Operadores

Ultimos acceso: 6/3/2019 (20:24)

Registrar Proveedores Organicos D

P Declarar Proveedor

3. En la seccion derecha se despliega un formulario para registrar los proveedores, el ingreso de
informacion se realiza de dos formas:

3.1. Para declarar proveedores Nacionales, se debe llenar la informacién que aparece en la primera
pantalla, sin dar clic en el check Importador, llene los siguientes campos:

RUC Proveedor: ingrese el Nimero de Cédula de Ciudadania CC o Registro Unico de Contribuyente
RUC del proveedor, el cual debe

(@_ERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
ECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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estar registrado con su certificado POA virtual en el Sistema Guia. Adicionalmente, los
proveedores reportados deben constar en el Plan de Manejo Organico” aprobado por el
Organismo Certificador.

« Tipo de producto: segun los productos registrados que tenga el proveedor ingresado, se
desplegaréan los Tipos de productos disponibles.

» Subtipo de producto: segun el Tipo de producto seleccionado en el campo anterior y segun los
productos registrados que tenga el proveedor ingresado, se desplegaran los Subtipos de productos
disponibles.

* Producto: Se desplegaran los productos de los proveedores que Usted se encuentra registrando,
los productos que seleccione de los proveedores, deben constar en el “Plan de Manejo Organico”
aprobado por el Organismo Certificador.

Nota: Ingrese la informacion de su proveedor. Seleccione el producto que la persona le ofrece pora su actividad.

[Jimportador

CI/RUC Proveedor: | 1719043398 |
Tipo de producto: | Productos Procesados Orgénicos
Subtipo de producto: | Derivados de cafia de azucar
Producto: | Seleccione. ...

<

<

<

4.1. Para declarar proveedores Importacion, se debe dar clic en el check Importador llene los
siguientes campos:

* Nombre Proveedor: ingrese el nombre del proveedor, el cual no debe estar registrado como
operador orgénico en la Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario ya que es un operador
extranjero.

» Tipo de producto: se desplegaran los Tipos de productos disponibles.

» Subtipo de producto: segun el Tipo de producto seleccionado en el campo anterior se
desplegaran los Subtipos de productos disponibles.

* Producto: Segun los campos anteriores, se desplegaran los productos disponibles.

» Estatus: escoger el estatus del producto

+ Pais: elegir el pais de procedencia.

( MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
COMERCIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS



MMISTERID AGROCALIDAD
i .a.cmchLlru A ')"j‘ N O HGULALION Y
¥ GANADERIA N/ SmsimdriBciummo

MANUAL DE USUARIO/OPERADOR PARA EL REGISTRO DE  [Edicién No: 2
PRODUCTORES, PROCESADORES, COMERCIALIZADORES Y |, - e aprobacion: 21/09/2020
RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
ROCESO: INOCUIDAD DE ALIMENTOS SUBPROCESO: ORGANICOS

Nota: /ngrese la informacion de su proveedor. Seleccione el producto que la persona le ofrece pora su actividad.

M Importador

Nombre Proveedor: NESTLE |

Tipo de producto: | Productos Agricolas Organicos v]
Subtipo de producto: | Cacao y derivados v]
Produm:[ Cacao en grano v |
Estatus: [ Orgénico v |
Pais Origen: { Alemania v ]

<[> Agregar proveedor

4. Luego de ingresar cada proveedor con su producto, debe dar clic en el botén Agregar proveedor.

Puede agregar tantos proveedores y productos como desee.

5. Cada producto agregado se listara en la seccién Productos declarados.

Importador

Nombre Proveedor: |NESTLE |

Tipo de producto: | Productos Agricolas Orgénicos v]
Subtipo de producto: I Cacao y derivados v |
Producto: | Nibs de cacao v]
Estatus: |T3 (Transicion 3) v |
Pais Origen: I Canada v ]

%% Agregar proveedor

Romero Jhoan Panela + limon Orgénico m
Romero Jhoan Panela en polvo Orgénico m
NESTLE Cacao en grano Orgénico m
NESTLE Nibs de cacao T3 (Transicién 3) (¢

[:] Guardar proveedores

6. Haga clic en el boton Guardar proveedores.

/ OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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ADMINISTRAR DOCUMENTOS

La administracion de documentos es un proceso donde se carga cada tipo de documento necesario para
enviar en la fase de Cargar anexos de cada operacion, que luego seran revisados por los técnicos en la
Revision documental de las operaciones.

Usted debe registrar los siguientes documentos para operaciones de Productor, Recolector silvestre,

Comercializador, Procesador Organico:

A. Certificado Organico vigente emitido por el Organismo Certificador y la lista integrada o lista de
productores.

B. Plan de manejo organico vigente y aprobado por el organismo de certificacion.

C. Ultimo informe de inspeccion de la/s unidad/es de produccién emitido por el organismo de certificacion.

D. Declaracién de etiquetas.
@) salir Inscripcion de Operadores  Proveedores

Ultimos acceso: 12/4/2019 (12:12)

). Administracién de
- sitios y dreas

certificado organico

Certificado Formulario RG- Plan de manejo
Organico vigente OR-05 Para el organico vigente

1 emitido por la - Registro de y aprobado por
Agenci... 2 Operador O... el..

[ Certficado O

Previsualizar modelo de ejemple

ipo de documento igente emitido por la Agencia Certificadora y fa Ij

| %] oOperaciones

¢ Declarar producto

»_' Representante P’
OF récnico Examinal e e d seleccionado ningn archivo.
informe de Inspeccion En espera de archivo... (Tamaiio méximo 6MB)

Ultimo informe

Declarar =
ﬂ de inspeccion de

proveedores

& subirarchivo

la/s unida/es de
4 P

" Administrar
documentos

[2) cliardar formulario

Cargar anexos
. requeridos

:  Cargarinformacién |
adicional

Registrar
“= rendimiento

(@_m EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
ES SILVESTRES ORGANICOS
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Realice el ingreso de cada uno de los documentos y certificados para después cargar en los anexos

requeridos, para ello se debe seguir el siguiente proceso:

1. Ingrese a la opcion: "Administrar Documentos".

= Administrar
=i

documentos

2. Seleccione el boton de Accién "Nuevo".

=

3. Enla seccion lateral derecha se presentara el formulario para llenar la informacién de los documentos.

4. En la subseccion Detalles del documento debe adjuntar los documentos en los siguientes campos:

» Tipo de documento: Seleccione el tipo de documento que corresponda.

» Descripcion: Realice una descripcion de acuerdo con el tipo de documento escogido.
* Examinar: Escoja el documento a cargar. Clic en botén Subir el Archivo.

* Clic en botén Guardar Formulario.

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE
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[ROCESO: INOCUIDAD DE ALIMENTOS

SUBPROCESO: ORGANICOS

Tipo de documento Certificado Orgéanico emitido por la Agencia Certificadora.

Previsualizar modelo de ejemplo

Descripcién

Examinar.. | No se ha seleccionado ningun archivo.
En espera de archivo... (Tamario maximo 12MB)

& Subir archivo
E] Guardar formulario

Para el documento habilitante: “Declaracién de etiquetas” debera descargar el formulario en formato Word
en el boton “Previsualizar modelo de ejemplo”, y debera llenar la parte correspondiente, dependiendo de si
antes del registro en linea poseia etiquetas (Formulario 1) o no poseia etiquetas (Formulario 2) establecidas
como organico, biolégico o ecoldgico. El cual debe ser descargado como se indica en la siguiente ilustracion:

(@lL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
CIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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Lea esta nota aclaratoria antes de declarar:
1. Si el operador no realiza o es responsable de etiquetas, declare la opciéon 1.

2. Si el operador es responsable de las etiquetas del producto, por favor llene lainformacion del
Formulario, declare la opcién 2.

3. En cualquierade los dos casos guarde el documento como PDF y cargue el documento declarado en
la parte de “Administrar documentos-Declaracion de etiquetas” dentro del Sistema GUIA.

1. FORMULARIO DE DECLARACION DE STOCK DE ETIQUETAS

YO, ,en calidad de representante
legal/delegado de la

empresa/asociacion/Predio. ... ....o..cuiuii i CONCI/RUC: ...
certificado con el Organismo de Certificacion ..............coocoviiiiiinnninns y registrado ante la Agencia como operador
organico bajo el codigo POAN® ........coovveviiiinnnen. declaro que

1. No realizo etiquetas

Me responsabilizo por la informacién ingresada y por la veracidad de la misma.

2. FORMULARIO DE DECLARACION DE STOCK DE ETIQUETAS

YO, ,en calidad de representante
legal/delegado de la
empresa/asociacion/predio. .. ... ... con Cl

IRUC: ... certificado
con el Organismo de Certificacion ..............coccoviiiiiiiiininns y registrado ante la Agencia como operador organico
bajo el c6digo POAN® .........ccovviniiininnn. declaro que realizaré el uso del nuevo codigo POA que me sea entregado como

resultado del registro en el Sistema GUIA en las etiquetas de los productos organicos que soy responsable una vez que
haya culminado con mi stock de etiquetas de acuerdo al siguiente inventario tengo en stock (inventario) etiquetas
pertenecientes a los siguientes productos:

Fecha aproximada de
Cantidad de etiquetas en

Producto terminacion de stock de
Ne stock
etiquetas

Me responsabilizo por la informacién ingresada y por la veracidad de la misma.

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES, COMERCIALIZADORES,
RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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CARGAR ANEXOS REQUERIDOS

Esta opcion permite ingresar o seleccionar todos los documentos que son requeridos en una operacion.

% Cargar anexos

Y requeridos

1. Seleccione la opcion Cargar anexos requeridos.

2. Enla parte central, escoja la operacion para la cual se va a cargar los documentos requeridos.

@Ayuda e]) salir Inscripcién de Operadores Cargar anexos

) Administracion de
* sitiosy dreas

i | Operadones

# 96-102836 Sucumbios

¢ Dedarar producto Procesador en sp

Representante
técnico

Estado: Cargar documentos

Dedarar
proveedores

Administrar
documentos

Cargar anexos
Y requeridos

= Cargar informacion
adicional

Registrar

rendimiento

JUAN CUEVA

3. Al hacer doble clic sobre la operacion, se cargara en el panel lateral derecho los documentos

mencionados en el punto anterior.

ST ET S ——
VESTRES ORGANICOS
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Fecha de Aprobacion: 21/09/2020

Certificado Organico vigente emitido por la Agencia Certificadora y la lista integrada o lista de productores.
| Seleccione una opciodn...

Previsualizar documento

Plan de manejo organico vigente y aprobado por el organismo de certificacion.
| Seleccione una opcion...

Previsualizar documento

'

An

ak

Bt

Uttimo informe de inspeccion de la/s unida/es de produccién emitido por el orgnrlsmo de certificacion.

| Seleccione una opcion...
C'

Previsualizar documento

Declaracion de etiquetas.
| Seleccione una opcidn... =

‘

E*

Previsualizar documento

Cargar documentos adjlntos

Si el operador esta certificado con varias agencias de certificacion debe cargar los anexos requeridos
segun el sitio o area a registrar.

4. Por cada documento requerido debe seleccionar un item.

Respaldos legales que demuestren la propiedad del centro de acopio
Respaldos legales que demuestren la propiedad del centro de acopio (Respaidos v

5. Finalmente, presione Cargar documentos adjuntos.

RA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
RES SILVESTRES ORGANICOS
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Fecha de Aprobacién: 21/09/2020

REVISION DEL ESTADO DEL REGISTRO

El disefio del sistema GUIA permite obtener la trazabilidad de los productores y productos organicos que
se registran en la Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario. Para que un procesador y
comercializador pueda registrarse, sus proveedores deben estar registrados previamente en el Sistema
GUIA. El operador debe tener al menos un proveedor con un POA virtual aprobado para solicitar el registro.

Como resultado del proceso de registro, el operador recibira dos tipos de notificaciones:

Registro aprobado: El certificado digital del Sistema GUIA contiene un cédigo QR de seguridad. Este
documento reemplaza al certificado POA fisico que emitia la Agencia de Regulacion y Control Fito y
Zoosanitario manualmente. El certificado lo puede descargar en el médulo “Operaciones”.

Registro no habilitado: La operacion fue no habilitada por la Agencia, como resultado de un proceso de
suspension o cancelacion del registro POA, o en su defecto, cuando el operador solicite la desactivacion de
una operacion.

Registro subsanado: El operador que no ingres6 la documentacion habilitante correspondiente o cargo
informacion correcta, podra revisar el comentario de subsanacion en el médulo “Operaciones”. Al final de
este manual, Usted podra revisar al detalle como se realiza el proceso de subsanacion en el Sistema Guia.
Registro en revision documental: El registro se encuentra en revision del analista de la Direccion de
Organicos. La revision de un registro individual tiene un plazo de 30 dias calendario y el registro grupal de
90 dias calendario.

(@ MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
COMERCIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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Fecha de Aprobacién: 21/09/2020

El operador podra revisar en qué estado se encuentra su registro ingresando a la opcién “Operaciones”.

# 97-338457 Guayas # 97-338457 Guayas
Comercializador en DT DRS Comercializador en DT DR6

.} Declarar producto

Declarar # 96-338456 Pichincha # 96-338456 Pichincha # 96-338456 Pichincha
proveedores Procesador en Procesador en Procesador en
SatioProcesamiento DR1 SitioProcesamiento DR3 DomidilioTributario DRS

Estado: aprobada Estado: No habilitado

Cargar anexos

requerndos

# 97-338457 Guayas # 97-33B457 Guayas

Comercializador en DT DR1 Comerdializador en DT DR4
Registrar

— rendimiento

(O e RempR R o oo
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ESTADO APROBADO

Haga doble clic sobre el registro en estado

Inmediatamente, en el panel derecho se muestra un formulario con la informacién de la operacién en

estado registrado.

Resultado: registrado
Observaciones: Solicitud aprobads 2019-04-05 11:04:19
Fecha inicio vigencia: 2019-04-05 12:03:40

Nombre del sitio: Procesadora La Esperanza Provincia: Loja
Canton: Puyango Parroquia: Alamor
Direccion: rio amazonas y jose miguel zarate

Referencia: 5 esquinas

Nombre del area: Procesadora La esperanza Tipo de area: Domicilio tributario
Superficie utilizada: 20 Estado: registrado
Observacion: Solicitud aprobada 2019-04-05 11:04:19

Informe: Descargar informe—

Operacion: Comercializador

#  Proveedor Cadio POA Subtipo producto Producto Estatus
1 GLOBALGAP N/A - Estados Unidos Derivados de cana de azucar Panela en polvo Organico
2 GLOBALGAP N/A - Estados Unidos Derivados de cafa de azucar Panela granulada Organico
3 NESTLE N/A - Argentina Derivados de cafa de azucar Panela + limén Organico

Agencia certificadora: CONTROL UNION PERU SA.C.

Codigo POA: 0033-0

Subcodigo POA: 0038-0C

Ver Certificado POA: Descargar certificado de Registro de Operador Organico—

En la seccion “Datos de operacion” se muestra el certificado emitido por el Organismo Certificador. Haga

clic sobre el enlace para ver el certificado

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
COMERCIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS

Edicién No: 2

Fecha de Aprobacién: 21/09/2020

ROCESO: INOCUIDAD DE ALIMENTOS

SUBPROCESO: ORGANICOS

I

Operacion: Comercializador

#  Proveedor Codio POA Subtipo producto
1 GLOBAL GAP N/A - Estados Unidos Derivados de cafia de azucar
2 GLOBAL GAP N/A - Estados Unidos Derivados de cafia de azucar
3 NESTLE N/A - Argentina Derivados de cafa de azucar
Agencia certificadora: CONTROL UNION PERU SA.C.
Cédigo POA: 0038-0
Subcodigo POA: D0328-0C
Ver Certificado POA: r certificado de Regi de Operador Organico—

Se desplegara una nueva ventana del navegador y se

mostrard el certificado generado.

El certificado cuenta un codigo QR por motivos de

seguridad y puede ser descargado de un teléfono o
tablet.

MINISTERIO DE AGH
AGINCIA DE RE AOON NTROL F1Y ANITAR

En General Para Promover y Regular La Produccion Organica -
Ecolégica - Bsou)pncn En El Ecuadcr Resolucion DAJ-20133ec-021.0099, emitida el 30 de septiembre de 2013,
se olorga of siguients

CERTIFICADO DE REGISTRO DE OPERADOR ORGANICO

Cédigo POA N°: 0411-3

Producto Estatus
Panela en polvo Organico
Panela granulada Organico
Panelz + limdn Organico

Nombre del operador: Asocacion de Produccion Agricala Tierra Verde ASOPRATVERDE

Subcodigo POA: 0411-34

Provincia: Santo Domingo de fos Teachias

Cantén: La Concordia

Parroquia; La Concordia

Direccion: Simon Plata Torres y Juan, #104

N* de teléfono: (02} 372-6434

c hector. om.ec

Alcance del registro de operador:  Productor

Tipo de operador: grupal-SIC
Agencias certificadoras Mercados destino
0CS ECUADOR Ouality Carsfication Sarvices NA

El certificado tiene toda la informacién generada
durante el registro de operador, un anexo con el

R s s~ oo detalle de las areas, productos, organismos de
mwmw/ certificacion, fecha de emision y fecha de

ae

actualizacion.

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
COMERCIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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MANUAL DE USUARIO/OPERADOR PARA EL REGISTRO DE
PRODUCTORES, PROCESADORES, COMERCIALIZADORES Y

Edicién No: 2

Fecha de Aprobacién: 21/09/2020

[ROCESO: INOCUIDAD DE ALIMENTOS

SUBPROCESO: ORGANICOS

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO

ESTADO NO HABILITADO:
Haga doble clic sobre el registro en estado No
habilitado.

En el alcance de productor o recolector, cuando el

operador registre un area inferior a la reportada en

el certificado organico, la Agencia, procedera a

deshabilitar la operacion.

Inmediatamente, en el panel derecho se muestra un formulario con la informacién de la operacion en estado
No habilitado. En la seccion “Resultado de Inspecciéon” en el campo “Observaciones” el motivo por el

cual no se le habilit6 la operacion.

ST ———————
ANICOS

DomicilioTributario DRS

Estado: No habilitado

Productores Ubicacién Nombre Estatus / Superficie
Rendim. Agencia
Nombre Operador/Miembro
Codigo Nombre de la Unidad Provincia Cantén Pamoquia Local. X Local. Y Cod. MAG Producto T T2 T
0RGa7745 | Fausto Bayardo Figuoros Borja | ATV-00T /Finca Maria Auxdisdors | ¢ orgygny Qurinds La Uridn srarroce  [sassce o2asz Bansro 69678 18 S8 ECUDON oy
0RG7758 | Siva Jaqueling Garoa Sclano | ATV-002 Finca Plantila Santo Domingo da fos Tedchliss | ¢unys pomingo ‘San Jacinto del Bia ar7e2z7o  |9sescedss Banaro 231098 7 FCS LA riiay
ORG7T758 | Sivia Jaqueline Garca Solano [ ATV-003/ Finca LaBamby 1 [ Sante Domngo daiios Tsdchlias g1y, poningy San Jacinlo del Bia 7677815 [ 9288058 47 Bansrn 9775 23| SSAECINNR Cowty
0AG07758 | Siva Jagueline Garoa Solano | ATV-094/ Finca Dus Hemancs | Sanlo Domingo de ks Tbehils | oy permingo San Sacinto del Bla srosiees  [oascesasy Banaro 19055 £q | SERACOoN sy
ORG7758 | Zoila Cristina Montero kirovo ATV-007 / Finca E1 Rocuerdo Los Rics Buena Fe San Jacinto do Buena Fé so7671.25  |ossesdost  |oeeca Banano 136375 28 JECSECUACOR sty
German Marcaio Marela santo do s Tachiiss 9GS ECLADOR Gu
oraare0 | SmIo R ATV-005 1 Finca Yalle oo La Concorda Pian ikt 67620767 |oooese4 s |odaze Banaro 2826 00| ST ECUNDOR oty
cola Bananers Scisezano santo das Tedchitss &
ongarean | Afcols Bannars Soltetsm | Arv-o0s £ Finca Sarta Ursuia Domings Santo Dominge. Vato Hermoso cases100  [o9s029000  [oadse Banaro 2328 mlﬁ.u“m‘"
11.919,87 307.931
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Fecha de Aprobacién: 21/09/2020

Solicitud Operador

Canton: Quito Parroquia: Conocoto
Direccion: Av Amazonas y Eloy alfaro

Referencia: santa rosa

Nombre del area: DomicilioTributario DRS Tipo de area: Sitios de procesamiento
Superficie utilizada: 2

1 Productos Agricolas Organicos Cacao y derivados Cacso en grano 20129394

# 100-338227 Pichincha
Acopiador de Leche Cruda

) en La Vaquita Lechera
ESTADO SUBSANACION:

Haga doble clic en “Operaciones” y se desplegara el comentario
por el que fue subsanado en el panel derecho de la pantalla. Estado: Subsanacion

Aunque en el comentario de subsanacion se solicite cambiar la informacion de un médulo en especifico,
para el proceso de subsanacion se debe pasar por todos los médulos en el orden detallado a continuacion
(no es necesario realizar cambios en los modulos que no hay que corregir informacion):

RETE T FTE S
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RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS

Fecha de Aprobacion: 21/09/2020

[ROCESO: INOCUIDAD DE ALIMENTOS SUBPROCESO: ORGANICOS
Alcance/Operacion Modulo de Modulos
inicio parala
subsanacion
Productor —» | Declarar Registrar Administrar Cargar anexos
producto rendimiento | documentos requeridos
Recolector silvestre |—» | Declarar Registrar Administrar Cargar anexos
producto rendimiento | documentos requeridos
Procesador —» | Declarar Declarar Administrar Cargar anexos
proveedores producto documentos requeridos
Comercializador — | Declarar Administrar | Cargar anexos
proveedores documentos | requeridos
i
Resultado: subsanacion

Observaciones: Se requiere cargar ls informacidn comecta del iteral D
Fecha inicio vigencia: 2019-02-12 1443.22

Nombre del sitio: Haciends La Vaguta Provincia: Pichincha
Cantén: Quito Parroquia: Benalcazar
Direccién: Avenids Amazonas

Referencia: Cerca de un puente

Tipo de drea: Cantro de Acopio de Lache

Nombre del drea: La Vaguta Lechers Cruds
Superficie utilizada: 100 Estado: subsanacion
Observaciéon:

Informe: Descargar nforme—

Capacidad Instalada: 1000 Unidad de medida: Litro
Nuimero de trabajadores: 10 Laboratorio: Laboratono propo
Nimero de proveedores: 5 Pertenece al MAG: S!

Horario de recepcién matutina: 1000 Horario de recepcion vespertina: 1400

Operacién: Acopiador de Leche Cruda

b Tipo producto Subtipo producto Producto Cédigo

1 Productos pamanos Productos de Ongen Animal Leche cruds 2012483

NOTA: Cuando la operacion se encuentre en esta fase debera revisar una a una cada opcién por la que
pasa la operacion, segun el mensaje de Subsanacion se debe corregir la informacion o documentos en la

fase que corresponda hasta la fase final de cargar anexos y sera enviada a revision documental.

(@‘E USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
LIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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Fecha de Aprobacién: 21/09/2020

ACTUALIZACION DE REGISTRO: El registro de Operador Organico en el Sistema GUIA sera de
forma indefinida; sin embargo, cada vez que el operador cambie de informacién a la declarada en el
Sistema, debe actualizarla siguiendo las fases de registro para cada alcance de operador y cargando
los documentos requeridos.

NOTA: Los productos registrados se visualizaran en el médulo “Operaciones”, en el proceso de

subsanacion y actualizacién de registro.

Si requiere afadir productos puede hacerlo en el modulo
“Declarar productos”, por el contrario, si desea eliminar
productos, debera solicitar la eliminacién al correo electrénico:
atencionalusuario@agrocalidad.gob.ec o llamar al
teléfono: 1800 24 76 00 - (02) 38 28 860 a la Direccion de
Organicos ext.1032.

MANUAL DE USUARIO / OPERADOR PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,
COMERCIALIZADORES, RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS
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PRODUCTORES, PROCESADORES, COMERCIALIZADORES Y
RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS

Fecha de Aprobacién: 21/09/2020

ROCESO: INOCUIDAD DE ALIMENTOS SUBPROCESO: ORGANICOS

iRegistrese en el sistema GUIA en nuestro sitio web!

1800 247600

ATENCION AL CIUDADANO

_ Al ~EL
ferire BRSNS
— foaa itna Vide

Direccion: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas. Ed. MAG, piso 9
Teléfono: 593-2 3828 860 » Codigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador
www.agrocalidad.gob.ec

CONTROL DE CAMBIOS
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ROCESO: INOCUIDAD DE ALIMENTOS

SUBPROCESO: ORGANICOS

Fecha Anterior

Cambios o modificaciones

Fecha del
cambio

Autor

10/06/2019

Se realiz6 el cambio de la linea grafica a todo el manual.

Al final de “Antecedentes” se agregaron indicaciones dispuestos en tres
numerales para registro del operador: 1., 2., y 3., con sus subnumeral: 3.1,
3.2,3.3,3.4,35y3.6.

En “Inscripcion de operadores”, No.1. se reemplazd el parrafo: “Selecciona
una de estas opciones, se desplegara el contenido en la parte central de la
pantalla”, por: “Inicie el registro por el médulo “Administracién de sitios y
areas”, en donde se ha generado automaticamente un sitio que lo podra
modificar”.

En la pagina 3 se modifico todo el procedimiento para ingresar informacion
en los mddulos dependiendo del alcance del operdor organico: productor,
recolector silvestre, procesador y comercializador.

Se modificaron de manera absoluta el procedimiento para ingresar
informacién de cada médulo especificado en esta nueva versién en las
paginas de la 10 a la 31:

1. ADMINISTRACION DE SITIOS Y AREAS 2. OPERACIONES
3. DECLARAR PRODUCTO

4. REGISTRAR RENDIMIENTO

5. DECLARAR PROVEEDOR

6. ADMINISTRAR DOCUMENTOS

7. CARGAR ANEXOS REQUERIDOS

En esta versidn se agregd todo un apartado: REVISION DEL ESTADO DEL
REGISTRO. En el que se detallan los estados del registro: Registro
aprobado, registro subsanado, registro en revision documental y no
habilitado. Especificamente en estado de “Registro subsanado” se afiadié
las fases por las que debe seguir el operador.

En ACTUALIZACION DEL REGISTRO se agregé una nota informativa, sobre
ddnde encontrar el estado de las operaciones y qué hacer en el caso de
que se requiere eliminar productos, ademas, se agregd informacion de
contacto

13/07/2020

Cristina Iglesias

13/07/2020

Modificacion de la Pagina 9, especificamente en el parrafo que indica:

“Después de la fase cargar anexos requeridos todas las operaciones van a
revision documental por parte de la Direccion de Organicos.

Si un operador orgdnico cuenta con una certificacién para varios alcances
debera:

a. Iniciar con el registro en el Sistema GUIA, con el alcance de
productor, procesador o comercializador segun el caso.

b.  Finalizar su registro el cual pasara a revisién de un analista de la
Agencia.

c. Una vez aprobado el primer alcance, continuar con el registro
del siguiente alcance; vy,

d. Asisucesivamente hasta completar todos sus alcances.”

Esta informacion seriia reemplazada por :

"Después de la fase cargar anexos requeridos todas las operaciones van a
revision documental por parte de los delegados de las Direcciones
Distritales y Jefaturas de Servicio de la Agencia de Regulacion y Control Fito
y Zoosanitario y su aprobacion la realizara el Coordinador de Inocuidad de
Alimentos.

21/09/2020

Cristina Iglesias
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ROCESO: INOCUIDAD DE ALIMENTOS

SUBPROCESO: ORGANICOS

Si un operador orgdnico cuenta con una certificacién para varios alcances
debera:

a) Iniciar con el registro en el Sistema GUIA, con el alcance de productor,
procesador o comercializacion segun el caso.

b) Finalizar su registro el cual pasara a revision del inspector de provincia
asignado a través del Sistema Guia.

c) Una vez aprobado el primer alcance, continuar con el registro del
siguiente alcance, y asi sucesivamente hasta completar todos sus
alcances.”

Elaborado por:

Nombre: Cristina Iglesias

Cargo: Analista de Control de Productos y Actores Organicos
C.l. 1715969976

do electrénicamente por:
CRISTINA DEL

it H. CARMEN IGLESIAS
gy PALADINES

Revisador por:

Nombre Verdnica Santillan
Cargo Directora de Organicos
C.i. 1710680354

SRl Firnado clectronicanente por:
) VERONICA NATALI
5l SANTILLAN NUNEZ

Aprobado por:
Nombre Verdnica Santillan
Cargo Directora de Organicos
C.l. 1710680354

do electrénicamente por:

@ Fir
"' VERONICA NATAL
d{ SANTILLAN NUNEZ

i




