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RESOLUCION 0106

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA DE REGULACION ¥ CONTROL FITO Y
ZOOSANITARIO - AGROCALIDAD

CONSIDERANDO:

Que, el aticulo 228 de la Constitucidn de |a Repiblica del Ecuador establece: “Las insiiluciones
dal Estado, s5us organismas, dependencias, las senidoras o servidores publicos v lag personas
que actien en virtud de una polestad eslatal ejercersn solamente las compelencias y facullades
que les sean atibuidas en la Consfifucicn y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para
& curmplimiento de sus fines y hacer sfechivo el goce y ejercicio dé los darechos reconocicos en
s Constitucidn®,

Que, el ariculo 227 de la Conslitucién de la Republica del Ecuador establece: “La
administracidn publica constiluye un servicio & 18 coleclividad que se rige por los principios de
eficacis, eficiencia, calidad, jerarguia, desconcentracicn, descenfralizecidn, coardinaciin,
parficipacién, plandficacion, transparencia y evaluasion”;

Que, gl articulo 12 de la Ley Orgénica de Sanidad Agropecuaria publicada en el Regestro Oficial
Suplemento 27 de 3 de julio de 2017, establace: "Créase /a Agencia de Regulacion y Comnfmol
Fito y Zoasanitarfio. entidad técnica de derecho pieblico, con personena Juridica, autonomia
adminisirativa y fnanciera, desconcentrada, con sada en [a cudad de Quito y competencia
nacional, adscrita a la Auloridad Agraria Nacional |(...)".

Que, al articuls 13 literal 1 de la Ley Organica de Sanidad Agropecuaria publicada en el
Registro Oficial Suplements 27 de 3 de julio de 2017, establece que una de las competencias y
atribuciones gue tiena la Agencia es. “Regular y confrolar el sistema fifo y zoosandanc y el
registro de personas naturales, juwidicas, agentes economicos, productores de planfas,
productos vegetales, animales, mercancias pecuariasz, ariculos reglamentados y de insumos
agropecuanas, operadores orgdnicos con fines comerciales (...}

Que, mediante Disposicion General Sexia de la Ley Organica de Sanidad Agropecuaria
publicada en el Registro Oficial Suplemento 27 de 3 de julio de 2017, establece. "En virfud de
Ia presanta Ley & personal, palrimonio, activos y pasivos de la actual Agencia de Aseguramiento
de la Calidad del Agro- AGROCALIDAD- se integrarén a la Agencia de Regulacidn y Controf
Fita y Zoosanitario, la misma gue asumid las representacionss, delegaciones, derechos.
obligaciones, activos y pasivos de la primera”

Que, mediante accidn de personal No. 0890 CGAF/DATH, de 28 de agosto de 2018, Sr. Xav \
Enrigue Lazo Guerrero, Ministro de Agricultura y Ganaderia, nombra como Director Ejecu
de la Agencia de Regulacian y Control Fito y Zoosanitario, al Ing. Wilson Palricio Alm

Granja; f
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Que, el articulo 12 del Acuerde Minisierial 299 publicado en &l Registro Oficial 34 de 11 de julio
de 2013, establece: "la inscrpeidn o regisho en el Sislema Nacional de Conirol serd de cardcler

obligatario para los ectores que participen en la cadena de Produccién Orgénica”,

Que, @l articulo 116 de la resolucion 99 de 30 de sepliembre de 2013, expide & Instructivo de
la Normativa General para Promover y Regular la Produccién Orgénica- Ecolgica- Biologica en
| Ecuador;

Que, mediante Memorando Nro, AGR-AGROCALIDAD/CIA-2019-000324-M. de 31 de mayo de
2018, el Coordinador General da Inscuidad de Alimentas: "(...) solicio a usled Ja awlonzacion
para gque se eleve a Resolucion Técnica el Proyecto denominado "DIRECTRICES PARA LA
MIGRACION DEL REGISTRO DE OFERADORES AL SISTEMA GUIA', ef mismo que ha
sequide los procedimiemios internos esfablecidos y fue aprobade por la Direccion de
Planificacidn o 29 de mayo del 2018 Mucho agradecernd designe a la Direccidn Juridica para
que inicke con el respechvo proceso de elevar 8 Resolucidn Técnica”, el mismo que es
autorizado por la maxima auioridad de la institucidn a travée del sistema de gestion documental
Cluipux, y.

En uso de las atribuciones legales que ke concede ka Ley Organica de Sanidad Agropecuaria y
el Estatulo Organico de Gestidn Organizacional por procesos de la Agencia de Ecuatoriana de
Asequramiento de la Calidad del Agro — AGROCALIDAD.

RESUELVE:

Articulo 1.- Emitir &l “Manual de Usurario para el registro de productores, procesadores,
comercializadores v recolectores silvestres organicos™. & mismo que se adjunia como
anexo y que forma parte integrante de la presenta Resolucion.

Articulo 2.- Objetivo. - Facilitar y mejorar |a calidad del servicio del registro y actualizacion de
operados Organicos, an menor tiempo,

Articulo 3.- Alcance. Este procedimientoc es de cumplimiento obligatorio para lodos [0S
operadores organicos gue ya cuentan con un registro y un codigo de Productor Crganico
Agropecuaria — POA olorgado por la Agencia de Regulacidn y Control Fito ¥ Zoosanitario v para
los operadores nuevos.

Todos os operadores certilicados nuevos deben registrarse en el Sistema GUIA en un plaza
maximo de 30 dias contados desde la fecha de emisidn de la cerificacion organica tamando en
consideracion los fiempos de fransicion,

Articulo 4.- Del Registro en el Sistema GUIA. Los pasos para el registro de operadores
organicos, se encuentran detallados en el Manual del Usuari/Cperador para el registro de
productores, procesadores, comercializadores y recolectores silvestres orgénicos, que se anexa
coma parte de esta Resolucion.

Articulo 5.- Del tiempo de transicidon del registro. El regisire de operadores serd de lf; -
i 3

encadenada en funcidn de los alcances que manienga cada operados, a fin de manten

]
trazabilidad, para efic se requiers que primerc se regisiren los productores para gue | %ﬂ-‘
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procesadores v comercializadores pusdan declarar sus proveedores. En funcidn de elio, se ha
esiablecido las sigulentas direcirices:

1. Transicién de los Operadores con el alcance de Productor individual o grupal da
lipo agricola, pecuario, apicola, acuicola, recoleccion sivestre, gue cumplan con las
siguientes condiciones:

a8) CQuesea Productor;

B) Cue sea Productor v Procesador, siampre y cuando sean aulo proveedores y
hayan registrado previameante el alcance de Productor,

c) Producior y Comercializador; sempre y cuando sean aulo proveedores y se
hayan registrado previamente el alcance de Productor;

d) QueseaProcesador y Comercializador; siempra y cuando sus proveedoras sean
productores previamente regisirados y, para el regisiro del alcance de
comercializador, hayan registrado el alcance de Procesador;

e} Importador,

El tiempo delerminado para que se registren en el Sistema GUIA de este grupo sera desde
el 01 de julio hasta el 30 de septiembra de 2018, a fin de viabdizar la siguiente fase
axprasada en el numeral a continuacion.

2. Transicion de Operadores con alcance de Procesador, que cumplan con las
siguientes condcionas:

a) Cue sea Procesador de diferentes proveedores:

b) Cue sea Comercializador de productos primarios o elaborados que provengan de
diferentes proveadores.

g} Que sea Procesador y Comercislizador. siempre que procesen y comercalican
productos procesados de varios proveadores y el alcance de Procesador eslé
registrado previaments en &l Sistema GUIA

El iempo daterminade para el registro en el Sistema GUIA de este grupo sera desde el 1
de oclubre hasta & 31 de octubre de 2019, a fin de viabilizar la siguiente fase expresada en
el numeral a continuacion,

4. Transicién de Operadores con el alcance de Comercializador, que cumplan con las
siguienies condicionas:

a) Que sea Comercializador, cuando el producto procesado o la materia prima
provenga de diferentes proveadores.

El tiempe determinado para el registro en el Sistema GUIA de este grupo sera desde el 1
de noviembre hasta el 31 da snero de 2020,

4. En caso de que un operador organico con alcance de procesador y mmlmgr
durante el tiempo de fransicion requiera una actualizacion de su POA emdbidd, | |
manualmente y que ain no esté en el tiempo establecido para su registro, deberay " /
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gestionar para que sus proveedores se registren inmediatamente, a fin de registrar en
el Sistema GUIA su nueva informacion.

Articulo 6. Del cambio del codigo Productor Organico Agropecuario - POA. Como
resultado del nuevo registro de operador organico an el Sistema GUIA, al finalizar &l proceso,
el sistema generard un nuevo codigo POA y un subcddigo, para lo cual el operador debe
considerar lo siguiente;

a)} Elformato del nueve codigo POA constard de 4 digitos, un guion y un nimero; mientras
gue al subcddigo serd el mismo nimero POA con la diferancia que al final le acompafiara
una letra maylscula A, B, C o D que identificara el alcance del Operador Orgénico.

A= Productor, B= Procesador: C= Comercializador; D= Recolector Siivestre, tal como se
muestra en el siguiente aempio:

_ Cédigo POA | Subcédigo POA Alcance
9999-9 9959-2A _A: Produgtor_

| 99998 9998-28 B: Procesador

99938 9999-2C _ C: Comercializador
8959-9 §989-20 D: Recolector Silvestre

b} El operador tendra un solo codige POA y tantos subcddigos como alcances estén
cerlificados

¢) El nueva codigo POA NO sera el mismo codigo que se amitid manuaimente.

d} El nuevo codigo POA debera ser utilizado en las etiquetas de los producios orgénicos
una vez que haya finalizado el stock de eliquetas del oparador.

e} El operador al momenio del regisiro en el Sistema GLIIA debe declarar su stock de
eliguetas y &l tiempo estimado de terminacidn de las mismas, para lo cual se incluyd un
casillero "Declaracion de etiquetas”, que tiene un formato definida.

f) El operador que cuente con cerificacion para varios alkcances, obtandra el nimero de
certificados de acuerdo @ cada alcance, el cidigo POA no variara, solo se afiadira el
subcodigo, segin corresponda de acuardo al ejemplo arriba citado.

Articulo 7. Del uso del nueve Cddigo POA; El nuevo cddigo dé Productor Organico
Agropecuario = POA as de uso obligalonio en &l etiquetado u otra forma de idenfificacion de los
productes “orgdnices”, “ecoldgices”, “biolégices”. A fin de no generar pérdidas al operador
ganico, seguird siendeo valido el cddigo POA actual (manual), hasta la finalzacion del stock,
en funcion de o estipulado an el Articubo 6 de la presenie Resclucian,

En referencia al uso de logotipo, el nuevo chdigo POA debe ir én su parte inferor, &l nuevo
codigo POA especificard Onicamente el codigo madre vy no incluird los subcodigos del registro.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. - Una vez que el operador se haya regisirado a Iravés del sistema GUIA obten

su certificado electronico POA, aulomdaticamente el cerfificado de registre POA fisico no A |

validez. AN/
¥
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Segunda. - Una vez fenecido el iempo de cada etapa de transicidn establecido en el arficulo
& de la presente resolucion, todos los oparadores organicos deberan estar regisirados a raves
del sistema GUIA, caso confrario esta Agencia de Regulacidn y Control Fito y Zoosaniiano
aplicard las sanciones establecidas an la Ley Orgdnica de Sanidad Agropecuaria y demas
normativa aplicable para tal efecto

DISPOSICION GENERAL

Primera. - Dadas las caracteristicas de dinamismo de las acciones que contempla este manual,
e requiere una constante actualizacién mediante la sustitucién de hopas y'o aparlados.
Cualquier modificacién del presente manual requerira de la aprobacion del Director Ejecutivo de
la AGENCIA, Las hojas yio apartados que sean modificadas deberan llevar |a fecha en la cual
se efeciud la modificacidn v la disposicion que la autoriza, dichas modificaciones se publicaran
en |2 pagina WERE de la AGENCIA

Segunda. - El texto de la presente Resolucion se publicara en el Registro Cficial; mientras que,
el Anexo previsto en el articulo 1 emitir el “Manual de Usuario para el registro de productores,
procesadores, comercializadores y recolectores silvestres orgdnicos”. se publicara en [a
pagina web de la Agencia de Regulacin y Control Fito y Zoosanitanio, pars lo cual de la presanta
disposicion encarguese a la Coordinacidn General de Inocuidad de Alimenios.

DISPOSICIONES FINALES
Primera. - De la ejecucion de la presente Resclucién encirguese a la Coardinacion Genaral de

Inocuidad de Alimentos a través de la Direccién de Crganicos de la Agencia de Regulacion y
Controd Fite y Zoosandtario.

Segunda. - La presente Resolucion entrara en wgencia a partir de su Suscripcion sin penuicio
de la publicacion del Registro Oficial,

COMUNIQUESE, CUMPLASE Y PUBLIQUESE

Cado an Quito, DM, 10 de junio ded 2018

Regfatacion y Control Fito y
Zoosanitario
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MANUAL DE USUARIO/OPERADOR
PARA EL REGISTRO DE PRODUCTORES, PROCESADORES,

COMERCIALIZADORES Y RECOLECTORES SILVESTRES ORGANICOS

Antecedentes

La Ley Organica de Sanidad Agropecuaria, publicada en el Registro Oficial Suplemento 27
de 03 de julio de 2017, entre las funciones y atribuciones de la Agencia de Regulacion y
Control Fito y Zoosanitario, en el Art. 13. literal 1), establece la obligatoriedad de “Regular
y controlar el sistema fito y zoosanitario y el registro de personas naturales, juridicas,
agentes economicos, productores de plantas, productos vegetales, animales, mercancias
pecuarias, articulos reglamentados y de insumos agropecuarios, operadores organicos
con fines comerciales y de centros de faenamiento; y la informacion adicional que se
establezcan el reglamento a La Ley”;

Mediante Resolucion Nro. DAJ-20133ec-0201.0099, de 30 de septiembre de 2013,
se expide el Instructivo de la Normativa General para Promover y Regular la produccion
organica-ecologica-bioldgica en el Ecuador; en su Articulo 116 existe la obligatoriedad de
gue los operadores organicos se registren ante la Autoridad Nacional Competente (ANC),
la misma que debe emitir un nimero de Registro POA a cada operador registrado.

Este proceso se venia cumpliendo de forma Manual, sin embargo, para mejorar el senvicio
se ha disenado en el Sistema GUIA, el modulo para el registro de los operadores organicos
en linea como una alternativa gue apoyara a los operadores en la obtencion y actualizacion
de sus certificados POA.

Objetivos
Facilitar y mejorar la calidad del servicio de registro y actualizacion de operadores
organicos a traves del Sistema Gestor Unificado de Informacion Agrocalidad — GUIA.

Describir el proceso de registro de operador organico en el Sistema GUIA en todos sus
modulos.

i (a)
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Ingrese al Navegador de su eleccion (se recomienda utilizar Google Chrome
version 55.0.2883.87 0 superior).

S @ ¢

Para ingresar al Sistema GUIA de la Agencia digite:
https://guia.agrocalidad.gob.ec

e Ingrese su Usuario (niimero de cédula) y Contrasena IR umeee

(se define por el usuario al momento del registro). Wngress & sistema BUIA
== MM

1. Si no cuenta con usuario debe registrarse en el mm

icono “Registrese aqui”. '

En el ingreso inicial de la informacion, se debe o

registrar el lugar o localidad en donde se realiza la
principal actividad productiva o comercial. Actividad
productiva o comercial, es el lugar gue mostrara en el
certificado de operador organico POA.

()
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2. Se desplegara la siguiente pantalla.

= PTG
i

i Fachuroek v caldos

| et ) e Fa 0 reabfeacnnes
o]

)

3. Ir almenu “Datos del operador” y seleccionar la opcion “*Actualizar mis datos”

@rico @ rvee  Esar | iniclo | Mis datos

m' Mis Programas

®.  Datos operador

i (@)
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3.1. Clic en la opcion "Inicio"

3.2. En la seccion derecha de la pantalla, clic en la opcion "Datos operador"

,".. Datos operador

3.3. En la parte central, escoja la opcion Actualizar mis datos

Inicia M daias

3.4. En la seccion derecha, se despliega el formulario de la informacion general
del Operador, en la parte inicial dar clic en el boton Modificar.

» B Modificar

3.5. En la seccion Informacidn operador clegir el tipo de operador, segdn las
siguientes definiciones:

3.5.1. Operador individual: Persona natural o juridica que produce,
procesa o comercializa productos organicos en uno o varios sitios y cuenta
con una certificacion organica.

€O I oomors, oo
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3.5.2. Operador Grupal: Grupo de personas con personeria juridica,
que produce, procesa o comercializa productos organicos de manera
grupal, cuenta con una certificacion organica y NO tiene establecido un
Sistema Interno de Control (SIC).

3.5.3. Operador Grupal - SIC: Grupo de personas con personeria
juridica, que produce, procesa o comercializa productos organicos de
manera grupal, cuenta con una certificacion organica y tiene establecido

un Sistema Interno de Control (SIC).

Provincia| Sucumbios ¥ | Cantén| Gonzalo Fizamo v | Parroquia Lumbagui ¥ |
Direccién EL PARAISO '

|

(00) 000-0000

Secundano

Celular (09) 9197-8428

Secundao —_.|
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3.6. En la parte inicial del formulario dar clic en el boton Actualizar.

1A T_I (N

— | Actualizar

S DRy gag reosTeo S FrosueTons FrOCTsocnes, contomL100s,
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INSCRIPCION DE OPERADORES

1. Este modulo es empleado para crear operaciones de Registro de Operador
para las diferentes areas de la Institucion, el mismo gue permitira registrar las
operaciones organicas de: “Productor”, “Comercializador”, “Procesador”
y “Recolector Silvestre” para el area de Inocuidad de los Alimentos.

Este modulo esta activo para todos 10s operadores,

En la pantalla se desplegara los modulos que tiene habilitados, dé doble clic a
“Inscripcion de Operadores” para abrir el médulo.

ﬁt b '1} Ayudia

m M F’*‘:ﬂkm: e TR
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Al ingresar al modulo, se desplegara en la izquierda de la pantalla el listado de
modulos:

. Administracién de
! sitios y Areas

e  Administracion de sitios y areas

e  Operaciones k| Opsnsiones

o Declarar producto Declarar producto

J Representante técnico

o Declarar proveedores

e  Administrar documentos

o Cargar anexos requeridos

o Cargar informacion adicional

o Registrar rendimiento

o Cargar anexos
7 requeridos

Cargar informacitn
adicional

Registrar
rendimiente

Inicie el registro por el modulo “Administracion de sitios y areas”, en donde se ha
generado automaticamente un sitio gue 1o podra modificar.

()
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Dependiendo del alcance al que esté aplicando, usted debera pasar por los
siguientes modulos, exactamente en el orden como se indica a continuacion:

Adnlr-lrldiﬂ.dl-liulv Woduins
el drans

Crear & area  do | Cporaciones Deionar groducns Aciminitnae Cafgar oheels

il Rt Snkaimnl = - b v

oe reccloocidn” reraimisrio gocumenios uandos
roar ol drea oo Seo | Operacones | Decams Oecara Acrmanmtras E-w anens
A O T e pROvDEOoras prosfuicin B Umanins o okl

Procesador |- e

|
i

Comarmcisiudor * Crgair Craar &l  fren  da | Oporaciorsss Dacimms Agdminigtear Corgar  aresos
o Tiomiciko tributana® provasdoms e g e maqueTides

Con este procedimiento de registro, cada operacion queda ligada a su area 'y
sitio, por 1o que se debera poner especial atencion en el ingreso de la informacion
ya que despuées no podra modificarla, a excepcion de la adicion de areas.

Despues de la fase cargar anexos requeridos todas las operaciones van a
revision documental por parte de la Direccion de Organicos.

Siun operador organico cuenta con una certificacion para varios alcances
debera:

a. Iniciar con el registro en el Sistema GUIA, con el alcance de productor,
procesador 0 comercializador segun el caso.
Finalizar su registro el cual pasara a revision de un analista de la Agencia.

c. Una vez aprobado el primer alcance, continuar con el registro del siguiente
alcance; v,

d. Asi sucesivamente hasta completar con todos sus alcances,

(=)
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A continuacion, se presentara como registrar la informacion en los diferentes
modulos, segun las fases que debe seguir el operador para su respectivo
alcance:

1. ADMINISTRACION DE SITIOS Y AREAS
2. OPERACIONES

3. DECLARAR PRODUCTO

4, REGISTRAR RENDIMIENTO

5. DECLARAR PROVFEDOR

6. ADMINISTRAR DOCUMENTOS

7. CARGAR ANEXOS REQUERIDOS

O I oo, oo
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ADMINISTRACION DE SITIOS Y AREAS

Esta opcion le permite crear un nuevo sitio (finca/hacienda/predio) y varios tipos
de areas (alcance), debera realizar los siguientes pasos:

1. Valide que al seleccionar el modulo de
"Inscripcion de operadores" y dar doble — Administracién de
clic, se despliegue dentro del menu la opcion Sy e
"Administracion de sitios y areas".

2. Redlice la creacion de un nuevo Sitio y uno o varios tipos
de areas, para ello se debe realizar el siguiente proceso: "#l

N ! P Para el caso de registros grupales, cada
sitio sera creado para cada miembro

- “  certificado en la lista integrada del
P certificado emitido bajo normativa nacional.

e Seleccione el boton Nuevo, en el panel derecho se mostrara el formulario del
Nuevo sitio operador.

e | lene la informacion de la subseccion Informacion del sitio.

BT - TS

~ Informacitn del
Nombre: def slfio £ oo Superficls towlimd) £ 1234 56
Provincia Provincia... B camsn SR —
Dirmbelti £ Sarla Pods Rafarancdal ) Cecton D s Denle a
TelMlone E| (07 458-8657

Lafinad Eliju on & maps Longled  ©1in e ol mapo ol Elija ah mi imapa

e ()
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Nombre del sitio: Cologue el nombre del Sitio, Finca, Hacienda en donde
desarrolla sus actividades comerciales. Recuerde que dentro del Sitio va a crear
una o varias areas de operacion. Ejemplo: Hacienda “San Josg”

Superficie total (m2): Colocar el area total en donde se registraran las areas
de produccion, procesamiento y comercializacion, si éstas se desarrollan en
la misma ubicacion geogréfica. Si las operaciones se desarrollan en sitios
geograficamente separados se deben crear otros sitios.

e N |a subseccion Ubicacion, margue la ubicacion en el mapa, para indicar
las coordenadas del sitio. Tambien puede ingresar las coordenadas descritas
en la escritura de su sitio 0 tomadas por un GPS.

I = : |
Mots: Pov favor mamue an & maps @ uheaciin ol s Pesds ampiar o mismo ms icer @ posicin axmra
AT
. Fa
Mang
e
Ecuador

. Guayaguil

. Bilrias
Go gle. g

Lunncy

= Datos de mapas 87017 Google  Taminos de uto— Datos de magss 821 7 Google

| Tengo problemas para localizar mi siiio on si mopa.

e Seleccione la pestana siguiente.
e £n la siguiente seccion usted creara el area correspondiente a cada tipo de
area (Productor, Recolector silvestre, Procesador o Comercializador).

Para el alcance de Productor agricola organico y recolector silvestre, se debera
crear diferentes areas, dependiendo del “Estatus de la certificacion” de 10s
predios o parcelas que le han otorgado el Organismo Certificado y que se
encuentran detalladas en la lista integrada del certificado organico:

- Crear un area de un predio/parcela certificado como “Organico”.

()
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- Crear un area de un predio/parcela certificado como “Transicion 3”
- Crear un area de un predio/parcela certificado como “Transicion 2”
- Crear un area de un predio/parcela certificado como “Iransicion 1%

Tipo de dreas|Undad productva N 3] Nombre del srea|Unidad Prod San José
R

e Unidad Productiva: para operaciones de Productor organico.

e Area de Recoleccién: para operaciones de Recolector silvestre organico.
e Domicilio Tributario: para operaciones de Comercializador organico.

e Sitio de Procesamiento: para operaciones de Procesador organico.
Ademas, debe llenar los campos:

* Nombre de area: coloque el nombre de la Unidad productiva, el area de
recoleccion, el Domicilio tributario o el Sitio de procesamiento.

e Superficie: Cologue la superficie que comprende la ubicacion del area en
hectareas. Se debe colocar la superficie total del area ya que ésta no representa
el area certificada.

BT -
i

Tipo de dreas | Unidad productiva | Nombre del irnil.lriiﬂal:r F'ruillﬁan José J

e (o)
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Presione el boton Agregar areas, de esta manera se agrega en la subseccion
Areas agregadas la informacion ingresada anteriormente.

Tipo de dreas | Stios de procesamiento ~ | Nombre del drea

Presione el boton Guardar Sitio.

NOTA: Recuerde que dentro del Sitio puede crear una o varias areas de
operacion segun su requerimiento.

S DRy o reoSTeo S Froeuerons PROCTsoene ot 2x00cs
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OPERACIONES

Esta opcion permitira al administrador crear una operacion por cada uno de los
tipos de areas gue se han registrado en un sitio.

Para la creacion de una operacion para Operadores Organico, se debe realizar
el siguiente proceso:

& Operaciones

1. Ingrese a opcion "Operaciones”.

2. Seleccione boton Nuevo. "11}:

3. Enla seccion lateral derecha (Nueva operacion) se presentara un formulario,
lene toda la informacion de la operacion.

| e e I P P e T

! - Pl -_"_I.__,
Ares temitica Seleccione...

| sitle Seleceiooe,. [

aF

4. En |la subseccion Registro de Operador, llene 10s siguientes campos:

e Area Tematica: Seleccione el ftem Inocuidad de alimentos.

e Sitio: Seleccione el sitio al que desea anclar la operacion gue esta creando.
Ej: Hacienda "San José".

e Operacion: Seleccione el ftem Productor, Recolector silvestre,
Comercializador o Procesador.

(=)
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Dependiendo del alcance se le activara el tipo de area a seleccionar como se
indica a continuacion:

e Unidad productiva

e Area de recoleccion

e Sitio de procesamiento
e Domicilio tributario

Area temitica Inoculdad de los alimantos
Sitio  Oficina Central

Operacion| Aecolector sivestre
‘Aren de recolecclén  Seleccione. .. 0y

ar | aw

Agregar operacidn

S DTSR gag reosTeo S Fronuerons PROCTsoene ot 2300
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‘Areatemdtica nocuidad de los alimentos +

ey

Operacién | Processdor
Sitios de procesamiento | Sitio Procesamiznto SAN JOSE
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6. Presione el boton Enviar solicitud, para gue se envien las operaciones a la
siguiente fase.

Aree tematica| Inocuidad de los almentos

Sitia| Hacknda SAN JOSE

Operacién  Procesados

Sitios de procesamiente | 5o Procesamiento SAN JOSE

Operaciones agregadas
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DECLARAR PRODUCTO

Esta opcion permite al operador declarar el o los productos necesarios para su
operacion de acuerdo a su necesidad. El usuario al ingresar al sistema GUIA
debe validar que se muestre el mdédulo "Inscripcion de Operadores" v a su
vez en el mend principal la opcion "Declarar Producto".

Realice la declaracion del producto de la siguiente manera:
1. Seleccione la opcion "Declarar producto".

Declarar producto

2. En la parte central, escoja la operacidon para la cual se va a declarar el
producto.

3. Enla seccion derecha se despliega un formulario para registrar los productos,
valide que existan los siguientes campos v llene de la siguiente manera:

RSl L T e e el
l i ! ¥ d
i = - i _——

Tipo de Producte: | Productos Agricolas Orginicos vl

Subtipo de Producte: Hortalzas |

Seleccione une o varies Productos
.. e . =

EBrécoli Bl Coliflor [l Col Kale

i (w).
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* Para la seleccion de “Tipo de producto” se elegira: Productos Agricolas
Organicos, algas organicas, productos acuicolas organicos, hongos organicos,
recoleccion silvestre y productos procesados organicos.

Los “productos agricolas organicos” se deben declarar en las operaciones de
“Productor” o de “Recolector silvestre’, y los “Productos procesados organicos”
se deben declarar en una operacion de “Procesador”.

N \ !/ - Seleccionar los productos del catalogo de acuerdo
con la informacion que se encuentra detallada en

- “ el certificado organico bajo normativa nacional. Si
P No encuentra sus productos en el catalogo puede

solicitar la creacion de estos al correo electronico:
atencionalusuario@agrocalidad.gob.ec o)
lamar al teléfono: 1800 24 76 00 - (02) 38 28 860
a la Direccion de Organicos ext.1032.

4. Haga clic en el boton Agregar producto.

5. Valide que se anada el producto en la seccion Productos agregados.

€O I oo, oo
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6. Haga clic en el boton Enviar Solicitud.
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REGISTRAR RENDIMIENTO

Esta opcion permite al operador registrar el rendimiento producido en cada uno
de los productos declarados enlas operaciones de “Productor” y “Recolector
silvestre”.

Si es un registro grupal, en este modulo se ingresara el nombre del miembro o
socio, el nimero de cédula, v el codigo MAG si se trata del rubro BANANO.

Realice el Registro de rendimiento de la siguiente manera:

1. Seleccione la opcion "Registrar Rendimiento”. il Registrar
rendimiento

2. Enla parte central, escoja la operacion para la cual va a declarar el rendimiento.
Las operaciones nuevas estaran resaltadas de color rojo, las operaciones
aprobadas también se listaran en esta fase de color plomo ya que desde esta
fase deberan iniciar una actualizacion siasi es requerido: actualizar el rendimiento,
actualizar "Agencia", actualizar documentacion.

S R G DS aas Ll 348 b irl il

()
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3. Enla seccion derecha se despliega un formulario para registrar el rendimiento
de los productos.

i ben de Dpmimdomy  Lika da peosickon s

4. Para el caso de 10s registros grupales se debe registrar el rendimiento y area
de acuerdo con la lista integrada del certificado organico.

En Superficie (ha), ingrese el area reportada en la lista integrada del certificado
organico entregado bajo normativa nacional, en unidad de hectareas. Recuerde
gue la suma de la superficie de cada producto debe ser menor o igual a la
superficie del area total declarada.

En Rendimiento, ingrese la informacion declarada correspondiente a la lista
integrada del certificado organico entregado bajo normativa nacional, en las
siguientes unidades de medida:

- Toneladas/ano: para cultivos, huevos, camarones y came.
- Kilogramos/ano: para miel.
- Litros/ano: para bebidas.

- NUumero de unidades/ano: Para animales, colmenas y pilones.

5. Haga clic en el boton Enviar Rendimiento.

i (2)
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DECLARAR PROVEEDOR

Esta opcion permite al operador declarar sus proveedores. El usuario al
ingresar al sistema GUIA debe validar que se muestre el médulo "Inscripcion
de Operadores" y a su vez en el menu principal la opcion "Declarar
Proveedores".

Realice la declaracion de proveedores de la siguiente manera:
1. Seleccione la opcion "Declarar proveedor".

n UeClarar

provesedores

2. En la parte central, escoja la operacidon para la cual va a declarar los
proveedores. Las operaciones nuevas estaran resaltadas de color rojo, las
operaciones aprobadas también se listaran en esta fase de color plomo ya que
desde esta fase deberan iniciar una actualizacion si asf es requerido.

3. Enlaseccionderecha se despliega unformulario pararegistrar los proveedores,
el ingreso de informacion se realiza de dos formas:

3.1. Para declarar proveedores Nacionales, se debe llenar la informacion
que aparece en la primera pantalla, sin dar clic en el check Importador,
llene los siguientes campos:

e CC/RUC Proveedor: ingrese el Numero de Cédula de Ciudadania
CC o Registro Unico de Contribuyente RUC del proveedor, el cual

O I oo, oo
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debe estar registrado con su certificado POA virtual en el Sistema Guia.,
Adicionalmente, los proveedores reportados deben constar en el “Plan de
Manejo Organico” aprobado por el Organismo Certificador.

e Tipo de producto: segun los productos registrados gue tenga el
proveedor ingresado, se desplegaran los Tipos de productos disponibles.
e Subtipo de producto: segun el Tipo de producto seleccionado en el
campo anterior y segun los productos registrados que tenga el proveedor
iIngresado, se desplegaran los Subtipos de productos disponibles.

e Producto: Se desplegaran los productos de los proveedores que
Usted se encuentra registrando, los productos que seleccione de 10s
proveedores, deben constar en el “Plan de Manejo Organico” aprobado
por el Organismo Certificador,

N 1A i FfreRrCN I PROVIRAAF SIaeceite b SeTriat L A (NI N DYRON ASAS S Bt
Cirmpertmdes

e

4.1. Para declarar proveedores Importacion, se debe dar clic en el
check Importador llene los siguientes campos:

e Nombre Proveedor: ingrese el nombre del proveedor, el cual no debe
estar registrado como operador organico en la Agencia de Regulacion y
Control Fito y Zoosanitario ya que es un operador extranjero.

e [ipo de producto: se desplegaran los Tipos de productos disponibles.

e Subtipo de producto: segun el Tipo de producto seleccionado en el
campo anterior se desplegaran los Subtipos de productos disponibles.

e Producto: Segun los campos anteriores, se desplegaran los productos
disponibles.

e Estatus: escoger el estatus del producto

e Pajs: elegir el pais de procedencia.

i (=)
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4. | Luego de ingresar cada proveedor con su producto, debe dar clic en el boton
Agregar proveedor. Pucde agregar tantos proveedores y productos desee.

5. Cada producto agregado se listara en la seccion Productos declarados.

[l impartasiar

Nosbre Pravesdin: NESTLE

Tipo de preducto:| Froducics or '-.-'

“Suibtipn de progucte: | Cacss ¢ darisdos w

Products: s de cacso -
tatus: T3 "

6. Haga clic en el boton Guardar proveedores.

R DTSRIy gag reosTeo S Fronuerons PrOCTsoene ot 2x00cs
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ADMINISTRAR DOCUMENTOS

La administracion de documentos es un proceso donde se carga cada tipo
de documento necesario para enviar en la fase de Cargar anexos de cada
operacion, gue luego seran revisados por los tecnicos en la Revision documental
de las operaciones.

Usted debe registrar los siguientes documentos para operaciones de Productor,
Recolector silvestre, Comercializador, Procesador Organico:

A. Certificado Organico vigente emitido por el Organismo Certificador vy la lista
integrada o lista de productores.

B. Plan de manejo organico vigente y aprobado por el organismo de certificacion.

C. Ultimo informe de inspeccion de la/s unidad/es de produccion emitido por el
organismo de certificacion.

D. Declaracion de etiguetas.

y « g B
aaat  h Tareha e Bl

i (3)
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Realice el ingreso de cada uno de 1os documentos y certificados para despues
cargar en los anexos requeridos, para ello se debe seguir el siguiente proceso:

1. Ingrese a la opcion: "Administrar Documentos".

. Administrar
L]

documentos

2. Seleccione el boton de Accion "Nuevo".

=

3. En la seccion lateral derecha se presentara el formulario para llenar la
informacion de los documentos.

4. En la subseccion Detalles del documento debe adjuntar los documentos en
los siguientes campos:

¢ Tipo de documento: Scleccione el tipo de documento que corresponda.

¢ Descripcion: Realice una descripcion de acuerdo con el tipo de documento
escogido.

e Examinar: Escoja el documento a cargar. Clic en boton Subir el Archivo.

e Clic en boton Guardar Formulario.

O I oo, oo
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Para el documento habilitante: “Declaracion de etiquetas” debera descargar el
formulario en formato Word en el boton “Previsualizar modelo de ejemplo”, vy
debera llenar la parte correspondiente, dependiendo de si antes del registro
en linea poseia etiquetas (Formulario 1) 0 no poseia etiquetas (Formulario 2)
establecidas como organico, biologico o ecologico. El cual debe ser descargado
como se indica en la siguiente ilustracion:




@

AGROCALIDAD

AGENCIA DE REGULACION Y
CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA

| ecuador
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Lea esta nota aclaratoria antes de declarar:
1. Si el operador no realiza o es responsable de etiquetas, declare la opcion 1.

2. Si el operador es responsable de las etiquetas del producto, por favor llene la informacion
del Formulario, declare la opcién 2.

3. En cualquiera de los dos casos guarde el documento como PDF y cargue el documento
declarado en la parte de “Administrar documentos-Declaraciéon de etiquetas” dentro del
Sistema GUIA.

1. FORMULARIO DE DECLARACION DE STOCK DE ETIQUETAS

Yo, v, €N calidad de representante legal/delegado de la
empresa/asocnacmn/predlo s con Cl /RUC:
certlflcado con eI Organlsmo de Certlflcauon LSO N Y

reglstrado ante Ia Agencna como operador organico bajo el codlgo POA N2 .
declaro que

1. No realizo etiquetas |:|

Me responsabilizo por la informacidn ingresada y por la veracidad de la misma.

2. FORMULARIO DE DECLARACION DE STOCK DE ETIQUETAS

Yo S S S e en calidad de representante legal/delegado de la
empresa/asomauon/predlo con Cl /RUC:
= certlflcado con eI Orgamsmo de Certlflcaaon e Y
reglstrado ante Ia Agenaa como operador organico bajo el cddigo POA Ne .

declaro que realizaré el uso del nuevo cédigo POA que me sea entregado como resultado deI
registro en el Sistema GUIA en las etiquetas de los productos organicos que soy responsable
una vez que haya culminado con mi stock de etiquetas de acuerdo al siguiente inventario
tengo en stock (inventario) etiquetas pertenecientes a los siguientes productos:

Fecha aproximada de
terminacion de stock de
etiquetas

eodicto Cantidad de etiquetas en
N2 stock

Me responsabilizo por la informacidn ingresada y por la veracidad de la misma.

O I oo oo
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CARGAR ANEXOS REQUERIDOS

Esta opcion permite ingresar o seleccionar todos 10s documentos que son
requeridos en una operacion.

1. Seleccione la opcion Cargar anexos requeridos. it S

requeridos

2. En la parte central, escoja la operacion para la cual se va a cargar los
documentos requeridos.

Inzeripeion de Cperadorsds  Cargar onewcs

3. Al hacer doble clic sobre la operacion, se cargara en el panel lateral derecho
los documentos mencionados en el punto anterior.

O eeoiEcTones esesonomeel 1)
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| Seleccione una opcion... .
lr — — —
Fravisualizasr documenio
5 | Salaoriona una opeidn. 1

Fravifualizar documeanio

UKime inlorme de nspeccion de lals unidales de produccidn emilids por uwnm
| saullcchnlunlnpciﬁ-n

Freviuas iz s documenio

Si el operador esta certificado con varias agencias de certificacion debe cargar
los anexos requeridos segun el sitio 0 area a registrar.

4. Por cada documento requerido debe seleccionar un item.

e e e e e
| § | 4
AT B S o R

Respaides legales que demuestren la propeeded del cendre de peapss
| RESPAINCS Raey Gue JEmuSIeEn @ DropeEdad 03 CEMMng 02 Bcopis (Respemay ¥

Frrveusakra dm esmeEia

5. Finalmente, presione Cargar documentos adjuntos.

€O Moo oo, oo
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REVISION DEL ESTADO DEL REGISTRO

El diseno del sisterma GUIA permite obtener la trazabilidad de los productores
y productos organicos que se registran en la Agencia de Regulacion y Control
Fito y Zoosanitario. Para que un procesador y comercializador pueda registrarse,
sus proveedores deben estar registrados previamente en el Sistema GUIA. El
operador debe tener al menos un proveedor con un POA virtual aprobado para
solicitar el registro.

Como resultado del proceso de registro, el operador recibira dos tipos de
notificaciones:

Registro aprobado: EI certificado digital del Sistema GUIA contiene un codigo QR
de seguridad. Este documento reemplaza al certificado POA fisico que emitia la
Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario manualmente.

El certificado lo puede descargar en el modulo “Operaciones”.

Registro no habilitado: La operacion fue no habilitada por la Agencia, como
resultado de un proceso de suspension o cancelacion del registro POA, o en
su defecto, cuando el operador solicite la desactivacion de una operacion.

Registro subsanado: £l operador que no ingreso la documentacion habilitante
correspondiente o cargo informacion correcta, podra revisar el comentario de
subsanacion en el modulo “Operaciones”. Al final de este manual, Usted podra
revisar al detalle como se realiza el proceso de subsanacion en el Sistema Guia.

Registro en revision documental: £l registro se encuentra en revision del analista
de la Direccion de Organicos. La revision de un registro individual tiene un plazo
de 30 dias calendario vy el registro grupal de 90 dias calendario.

i (@)
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El operador podra revisar en qué estado se encuentra su registro ingresando a
la opcion “Operaciones”,

U SRR SRIREs S roosTo PermonToms mocssoore o oones.
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ESTADO APROBADO

& F-TIRITS luga

Haga doble clic sobre el registro St
en estado Aprobado.

Inmediatamente, en el panel derecho se muestra un formulario con la informacion
de la operacion en estado registrado.

: Deracks oe cofia or sacar Panels * lmén Drgleico

En la seccion “Datos de operacion” se muestra el certificado emitido por el
Organismo Certificador. Haga clic sobre el enlace para ver el certificado

o e Snesmesonmiosl 1)
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Operacion; Corrercisfizsdar
1 GLOEAL GAP FA - Extedos Wnedics Derrvadias de cafia de anscar Par=ia er pohvo Orparecn
3 GDEA GAP Mid - Exzacios Lnsdes Dwrvadcs oe cafia de anscar Faneda granciada Drgareco
3 MESTLE MR - ArgRREAE Derradsy o8 cafia o8 asugar Farsla = lirrdn Crpbrics
Apencis certificadora; CONTROL UNION PERD Sa.C
Cadigo POA: 00350
Subcidigns POM: DOZE-0C

er Certificado POMR: Des

Se desplegara una nueva ventana del
navegador y se mostrara el certificado
generado.

El certificado cuenta un codigo QR
por motivos de seguridad vy puede ser
descargado de un teléfono o tablet.
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El certificado tiene toda la informacion
generada durante el registro de
operador, un anexo con el detalle de
las areas, productos, organismos de
certificacion, fecha de emision y fecha
de actualizacion.,
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ESTADO NO HABILITADO:

Haga doble clic sobre el registro en
estado No habilitado o Rechazado.

El registro sera deshabilitado por la
Direccion de Organicos de la Agencia
en el caso de que el operador sea
suspendido o cancelado.

" DomicilioTributario DRS

8 Estado: No habilitado

Inmediatamente, en el panel derecho se muestra un formulario con la informacion
de la operacion en estado No habilitado. En la seccion “Resultado de
Inspeccidn” en el campo “Observaciones” ¢l motivo por el cual no se le

habilitd la operacion,
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] *® 100-336227 Pichincha
ESTADO SUBSANACION: Acopiador de Leche Cruda

Haga doble clic en “Operaciones” y se en La Vaquita Lechera
desplegara el comentario por el que fue
subsanado en el panel derecho de la pantalla. Estado: Subsanacion

Aungue en el comentario de subsanacion se solicite cambiar la informacion de
un modulo en especifico, para el proceso de subsanacion se debe pasar por
todos los modulos en el orden detallado a continuacion (no es necesario realizar
cambios en los modulos gue No hay que corregir informacion):

R DTSRI ga oS PErronueTones PROCTaoen Contmou Enons
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‘ ecuador
@ ES CALIDAD
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Alcance/Operacidn

Productor

Racolecior silvestra

Procesador

Comercializador

Médulo de Médulos
inicio para la
subsanacion

-+ | Daclarar Ragistrar Administrar Cargar anexos
producto rendimiento | documentos requeridos

» | Daclarar Registrar Administrar Cargar anexos
producto rendimiente | documentos requeridos

* | Declarar Deaclarar Administrar Cargar anexos
provesdores producto documentas requerndos

-+ | Declarar Administrar | Cargar anexos
proveedores documentos | requeridos

Reguiladne Soosatsiom

(ibseruacionss e requisns cangar by irdormasisn cormects @al Iddral O

Ferha iaachs wigenclia: J01502-12 184337

Blombre dal sibs: Hiciands s aguis

Cantfin: Cung
Direstitne 2onna Srazicai

Referencis: Cerce o un peenis

Mambre dof bida: Ls Yadute Lichaii

SuperTecie wllizsda: 100
Dbseryarian:

leyfoymes Jemcany aigeme—

Capatidad omislade 1500
Himes de trabaladeres: 10
Mimesa de proveedores: §

Haorario de recepcion mateting 000

Oypesmchine Leopasdor de Ledse Cruds

et e e

Parneguia: Jenamanie

Thgrn it e Tenbd di Aozgdn de Leche
Cnidi
[Eskadhae poboandiian

Unicad de madida: L4z

Laboradturia: Leborsicng propia

Par birece ol BUAG: 5!

HSorario de recepoion wespertingr 1400

A

T Brodeciog prmanog

Producias de Dngen Ammel

e e e = T T T R
. M—' AN

Lecre cruda 2012483

NOTA: Cuando la operacion se encuentre en esta fase debera revisar una a una
cada opcion por la gue pasa la operacion, segun el mensaje de Subsanacion
se debe corregir la informacion o documentos en la fase que corresponda hasta
la fase final de cargar anexos y sera enviada a revision documental.

i (3)
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ACTUALIZACION DE REGISTRO: £l registro de Operador Organico en el
Sistema GUIA sera de forma indefinida; sin embargo, cada vez que el operador
cambie de informacion a la declarada en el Sistema, debe actualizarla siguiendo
las fases de registro para cada alcance de operador y cargando los documentos
requeridos.

NOTA: Los productos registrados se visualizaran en el modulo “Operaciones’,
en el proceso de subsanacion y actualizacion de registro.

- \ ! - Si requiere anadir productos puede hacerlo
en el modulo “Declarar productos”, por el

- “  contrario, si desea eliminar productos, debera
P solicitar la eliminacion al correo  electronico:

atencionalusuario@agrocalidad.gob.ec 0
lamar al teléfono: 1800 24 76 00 - (02) 38 28 860
a la Direccion de Organicos ext.1032.

O I oo, oo






iRegistrese en el sistema GUIA en nuestro sitio web!

1300 247600

ATENCION AL CIUDADANO

Direccion: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas. Ed. MAG, piso 9
Teléfono: 593-2 3828 860 e Codigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador
www.agrocalidad.gob.ec




