PASOS PARA ACTUALIZAR LOS DATOS
EN EL SISTEMA ECUAPASS

ECUAPASS

Antes de hacer la actualizacion de Datos en el portal de Ecuapass,es necesario borrar todo
el historial, cookies y archivos temporales en su navegador.
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@ Una vez realizado el paso anterior, debe cerrar el navegador y abrirlo nuevamente.

@ Ingrese al portal de Ecuapass https:/ecuapass.aduana.gob.ec/
Luego de iniciar sesion puede acceder directamente a la opcion:
3.2.3 MODIFICAR INFORMACION DEL USO
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@ Actualice sus datos y asegurese de tener estos nuevos campos.

Modificar informacion del uso(Representante) |Z| |('__-"|

Informacién de empresa

Cambio de RUC

Recibir mensaje SM3

RUC empresa XXXXXXXXXXXX [ consultarp |
Razon Social XXXXXXXXXXXX
Direccion de empresa
Teléfono empresa XXXXXXXXXXXX
Informacion de representante
ID.usuario XXXXXXXXXXXX
Doc. Identificacion | CEDULA DE IDENTIDAD [ XXXXXXXXXXXX
* Nombre Usuario XXXXXXXXXXXX
Contrasefia anterior Cambio de clave
Contrasena Confirmacion de Contrasena
* Preguntas de Clavel _dMES QUE TE CASASTE? :v * Respuesta de Clavel A
* Preguntas de Clave2 ¢IGLESIA DONDE SE CASO? » | * Respuesta de Clave2 A
* Preguntas de Clave3 ¢NOMBRE DE 5U CIUDAD PREFERID] v | * Respuesta de Claves A
* Provincia AZUAY [=] = ciudad SEVILLA DE ORO =
* Direccion DIRECCION
* Telefonol Telefono2
Celular CLARO = Fax
» | * Desea mantener el mismo correo electrénico |'_' Si (2 No
*= Correo Electronico
* Confirmacion de correo electronico Comprobar disponibilidad
» | * Ingrese codigo de seguridad | [Solicitar codigo de segunidad |
Posicion REPRESENTANTES ~ | SENAE Correo Electronico B B -

') Recibir (& No recibir
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Solicite el codigo de seguridad que llegara a su correo electrdnico registrado*. Cépielo y péguelo
en el campo correspondiente.

*No olvide revisar también en su email la Bandeja de Correo no deseado.

? Informacion

Hemaos enviado al correo electronico
carlosmartin@GMAIL.COM un cédigo de seguridad gue
permitird confirmar la validez del correo electranico

ingresado. El tiempo de expiracion del codigo es de 15
minutos.

@ Luego debe dar un click en el boton MODIFICAR y confirmar el proceso.

Una vez realizada la modificacion, le aparecera el Convenio para la utilizacién de canales
electrdnicos o tecnologicos del SENAE, el cual debera firmarlo con su respectivo TOKEN.

Recuerde que el certificado digital de firma
electronica debe estar vigente

@ Finalmente tendra sus datos actualizados con este mensaje:

I Informacion

Su actualizacion de datos se ha realizado con éxito

Aceptar

www.aduana.gob.ec e EJ@SENAE_Aduana « i AduanadelEcuador.SENAE

mesadeservicios@aduana.gob.ec



